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Territoire du service
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Modes de gestion et exploitants

• Fin de contrat au 31/12/2027 

– VEOLIA - Merpins Soloire

– AGUR - Jarnac 

– SAUR – Foussignac - Salles 

d’Angles

• Fin de contrat au 31/12/2028 

– SAUR – Segonzac

– SAUR – Châteauneuf - Criteuil

• Fin de contrat au 31/12/2029 

– AGUR - Cognac
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Patrimoine du service

• 1 448 km de réseau

• 38 301 branchements

• 7 usines de production d’eau
(27 ouvrages de prélèvement sur 8 sites)

• 29 réservoirs (24 000 m3 de stockage)

• 19 stations de pompage ou surpression
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Nombre d’abonnés desservis

• 36 760 abonnés en 2024
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Répartition des abonnés par 

territoire
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Ressources en eau

• 5 560 375 m3 produits en 2024
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Volume consommé par les abonnés

• 3 929 658 m3 consommés en 2024
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Volumes importés et exportés

• Importations : 314 751 m3

• Exportations : 587 612 m3 
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Bilan des volumes (2023)
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Performance du réseau

• Rendement global : 79,89 %
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Performance du réseau
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Performance du réseau

• Indice linéaire de pertes global : 

    2,23 m3/j/km  (2,82 m3/j/km en 2023)
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Rendement du réseau

 Focus national
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Grand Cognac : 
79,9 % en 2024
76,3 % en 2023

Rendements 2023
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Qualité de l’eau distribuée

• Conformité bactériologique  : 100 % 

des analyses conformes

• Conformité physicochimique : 92,5 % 

des analyses conformes
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Tarification et recettes 

du service
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• Tarif du service par territoire
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• Etat de la dette

• Indicateurs de performance
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Tarif – Préambule

• Evolution des tarifs :

– Décision de Grand Cognac de faire 

converger les tarifs vers un tarif unique

• Sur 5 ans : 2018 -2022

– Délibération du 11 décembre 2024 : tarifs 

2025 :
–  abonnement 61,0 € H.T. 

– consommation : 1,53 € H.T.
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Tarif
24

Redevance 

pollution 

(€ H.T.)

Redevance 

consommation 

(€ H.T.)

Redevance 

performance 

(€ H.T.)

1
er

 janvier 

2024

1
er

 janvier 

2025

1
er

 janvier 

2024

1
er

 janvier 

2025

1
er

 janvier 

2024

1
er

 janvier 

2025

1
er

 janvier 

2024

1
er

 janvier 

2025

1
er

 janvier 

2024

1
er

 janvier 

2025

1
er

 janvier

 2025

1
er

 janvier 

2024

1
er

 janvier 

2025

Merpins Soloire    61,92 €    58,41 €  0,4460 €  0,4210 € -    0,92 €       2,59 €  0,8330 €  1,1090 €      0,3300 €               0,3200 €            0,0700 €  0,0990 €  0,0990 € 

Segonzac    37,78 €    39,18 €  0,5073 €  0,5260 €    23,22 €    21,82 €  0,7717 €  1,0040 €      0,3300 €               0,3200 €            0,0700 €  0,0800 €  0,0800 € 

Jarnac    48,31 €    45,79 €  0,7180 €  0,6810 €    12,69 €    15,21 €  0,5610 €  0,8490 €      0,3300 €               0,3200 €            0,0700 €  0,0892 €  0,1047 € 

Foussignac  

Salles d'Angles
   28,72 €    29,59 €  0,4970 €  0,5090 €    32,28 €    31,41 €  0,7820 €  1,0210 €      0,3300 €               0,3200 €            0,0700 €  0,0950 €  0,1050 € 

Chateauneuf  

Criteuil
   28,90 €    29,91 €  0,6170 €  0,6390 €    32,10 €    31,09 €  0,6620 €  0,8910 €      0,3300 €               0,3200 €            0,0700 €  0,0800 €  0,0800 € 

Cognac    29,80 €    28,57 €  0,5984 €  0,5740 €    31,20 €    32,43 €  0,6806 €  0,9560 €      0,3300 €               0,3200 €            0,0700 €  0,0868 €  0,0931 € 

Redevance 

prélèvement 

(€ H.T.)

5,5%

Collectivité

Abonnement 

annuel 

(€ H.T.)

Collectivité

Part 

proportionnelle 

(€ H.T.)

Taux 

de 

TVA

Délégataire

Abonnement 

annuel 

(€ H.T.)

Délégataire

Part 

proportionnelle

 (€ H.T.)
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Prix du service pour une facture 

annuelle de 120m3      
Au 1er janvier 2025

De 317,55 € à 320,72 € TTC         soit de 2,32 à 2,33 €/m3
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Prix du service - Focus national
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Grand Cognac : 
2,32 à 2,33 € en 2025

Tarifs 2024
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Recettes de vente d’eau
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Collectivité Délégataire Redevance pollution
Redevance 

prélèvement
Recette totale

2024 2024 2024 2024 2024

Merpins Soloire 528 191,86 €        702 061,33 €        183 886,00 €        109 333,00 €    1 523 472,19 €     

Segonzac 443 870,19 €        387 478,50 €        153,12 €-                 34 832,08 €       866 027,65 €        

Jarnac 165 729,36 €        294 497,00 €        28 390,23 €           20 456,32 €       509 072,91 €        

Foussignac Salles d'Angles 571 371,33 €        524 305,36 €        2 365,77 €             71 755,21 €       1 169 797,67 €     

Chateauneuf Criteuil 551 318,75 €        567 369,49 €        1 452,33 €             60 697,05 €       1 180 837,62 €     

Cognac 1 365 823,03 €     1 373 583,00 €     193 731,12 €        126 000,18 €    3 059 137,33 €     

TOTAL 3 626 304,52 € 3 849 294,68 € 409 672,33 €     423 073,84 € 8 308 345,37 € 

AGUR 1 668 080,00 €     

SAUR 1 479 153,35 €     

VEOLIA 702 061,33 €        

Dont
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Evolution des recettes de vente d’eau
28

2020 2021 2022 2023 2024

Collectivité 3 672 274,01 €   3 669 994,72 €   3 579 327,37 €   3 613 698,26 €   3 626 304,52 €   

Délégataire 3 223 992,58 €   3 205 991,77 €   3 337 848,87 €   3 615 722,70 €   3 849 294,68 €   

Redevance pollution 1 320 841,00 €   1 256 137,90 €   1 278 958,08 €   1 270 327,62 €   409 672,33 €      

Redevance prélèvement 387 339,60 €      421 524,60 €      415 834,76 €      431 190,09 €      423 073,84 €      

Recette totale 8 604 447,19 €   8 553 648,99 €   8 611 969,08 €   8 930 938,67 €   8 308 345,37 €   
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Taux d’impayés

• Taux d’impayés (au 31 décembre) sur 

les factures d’eau de l’année 

précédente :

    1,98 % 
          (1,85 % en 2023 

           2,92 % en 2022

           1,83 % en 2021)
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Travaux engagés

• Montant des travaux mandatés sur 

l’exercice 2024 :

              7 206 139,59 € H.T. 
  ( 6 042 415,45 € H.T. en 2023)

• Montant des subventions perçues

              40 146,79 € H.T. 
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Etat de la dette
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