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1. Caractérisation technique du service 

1.1. Présentation du territoire desservi 

  
Le service est géré au niveau  intercommunal 
 
 Nom de la collectivité : Syndicat Mixte du LIMARGUE et du SEGALA 
 
 Nom de l’entité de gestion : eau potable : production 
 
 Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte 
 
 Compétences liées au service : 

 Oui Non 

Production   

Transfert   

 
 Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Albiac, Alvignac, 

Aynac, Bio, Gramat, Issendolus, Lavergne, Montvalent, Rudelle, Rueyres, Saignes, Thémines, Théminettes, 
SIEAP Alvignac Montvalent, et Leyme (en partie) 

 
 Existence d’une CCSPL    Oui                                                         Non 
 

1.2. Mode de gestion du service 

  
Le service est exploité en  Délégation par Entreprise privée 
 

Le Syded du Lot apporte son appui à la collectivité en tant qu’assistant-conseil pour le suivi de la gestion 
de son service public.  
 
Nature du contrat : 
 

 Nom du prestataire : SAUR 

 Date de début de contrat : 01/01/2019 

 Date de fin de contrat initial : 31/12/2030 
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1.3. Eaux brutes 

Prélèvement sur les ressources en eau 

  
Le service public d’eau potable prélève 796 882 m3 pour l’exercice 2022 (673 252 pour l’exercice 2021). 

 

Ressource et implantation 
Volume prélevé durant 
l’exercice 2021 en m3 

Volume prélevé durant 
l’exercice 2022 en m3 

Variation en % 

 Puits n°1 de Granou 336 627 398 442 18,4% 

 Puits n°2 de Granou 336 626 398 441 18,4% 

 Total 673 253 796 883 18,4% 

 
(1) débits et durée de prélèvement autorisés par l’arrêté de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de 

traitement, le volume prélevé peut être égal au volume produit) 

 

1.4. Eaux traitées 

Production 

  
 

Nom de la station de traitement 

Station de Gintrac du SMEP du Limargue  
 

 
Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple). 
 

Ressource 
Volume produit 
durant l’exercice  

2021 en m3 

Volume produit 
durant l’exercice 

2022 en m3 

Variation des 
volumes produits 

en % 

Indice de protection 
de la ressource 
exercice 2022 

 Puits n°1 de Granou 673 253 796 883 18,4% 80 

 Total du volume produit (V1) 673 253 796 883 18,4% 80 

 

 

Achats d’eaux traitées 

   

Fournisseur 

Volume acheté 
durant  

l’exercice  
2021 en m3 

Volume acheté 

durant l’exercice 

2022 en m3 

Variation des 
volumes achetés 

en % 

Indice de 
protection de la 

ressource exercice 
2022 

Commune de Leyme 208 180   

Total d’eaux traitées achetées (V2)  208 180 -13,5% 80 
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Volumes vendus au cours de l’exercice 

  

Acheteurs 
Volumes vendus 

durant  
l’exercice 2021 en m3 

Volumes vendus 
durant  

l’exercice 2022 en m3 
Variation en % 

LAVERGNE  30929 33 624 8,7% 

ALVIGNAC - MONTVALENT  30632 32 716 6,8% 

THEMINES (SYNDICAT)  50859 35 772 -29,7% 

LEYME  531 485 -8,7% 

SUD SEGALA (SIAEP) - Service Sud Ségala - AEP  100795 106 457 5,6% 

GRAMAT 73782 36 608 -50,4% 

LIMARGUE SEGALA (SM) - Service Vallée du Célé - 

AEP  
145080 170 031 17,2% 

LIMARGUE SEGALA (SM) - Service Padirac - AEP  53286 118  991 123,3% 

LIMARGUE SEGALA (SM) - Service Livernon - AEP  175281 201 984 15,2% 

Total vendu à d’autres services (V1) 661 175 736 668 11,42 % 

(1) Dans le cas où la collectivité vend de l’eau traitée à d’autres services d’eau potable. 
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Autres volumes 

  
 Exercice 2021 en m3/an Exercice 2022 en m3/an 

Volume consommation sans comptage (V8) 0 0 

Volume de service (V9) 0 16 000 

 

Bilan des volumes mis en œuvre dans le cycle de l’eau potable en 2022 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 

  
Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 65,83 kilomètres au 31/12/2022 (66,37 
au 31/12/2021). 

Production (V1) 
796 883 m3 

Importations (V2) 
180 m3 

Exportations (V3) 
736 668 m3 

Volume mis en 
distribution (V4) 

797 063 m3 

Pertes (V5) 
44 403 m3 

Consommation sans 
comptage estimée (V8) 

0 m3 

Volume de service (V9) 
16 000 m3 

Volume consommé 
autorisé (V6) 
752 660 m3 

Volumes vendus aux 
collectivités (V7) 

736 660  
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2. Tarification de l’eau et recettes du service 

2.1. Modalités de tarification 

 
La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle à la consommation de l’abonné, et peut 
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, 
etc.). 
 
Les tarifs applicables aux 01/01/2022 et 01/01/2023 sont les suivants : 
  

 

TARIFS 1er janvier 2022 1er janvier 2023 Variation en % 

Part de la collectivité 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 28,44 € 28,44 € 0,00 % 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

De 0 à 700 000 m3 0,1640 €/m3 0,1640 €/m3 0,00 % 

> 700 000 m3 0,2200 €/m3 0,2200 €/m3 0,00 % 

Part du délégataire 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 0,00 € 0,00 € - 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

De 0 à 700 000 m3 0,2960 €/m3 0,3163 €/m3 6,86 % 

> 700 000 m3 0,2400 €/m3 0,2565€/m3 6,87  % 

Taxes et redevances 

Redevance prélèvement 0,0600 €/m3 0,0600 €/m3 0,00 % 

Taux de TVA (1) 5,5 % 5,5 % 0,00 % 
 (1) Rajouter autant de lignes que d’abonnements 
(2) L’assujettissement à la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes et 
EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public. 
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2.2. Les Recettes 

  

Données issues du compte d’affermage 2022 

Recettes de la collectivité : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 20212en € 

Recettes de ventes d’eau aux autres collectivités 83 267,50 39 850,85 * 

Total des recettes 83 267,50 39 850,85 * 

 
* remarque au sujet du CA 2022 : la forte différence de volumes constatée entre la part Saur (740 711 
m³) et la part syndicale (243 204 m³) écart de 497 507m³ est dû au fait que lorsqu’une collectivité 
fusionne au SMLS Distribution, le SMLS Production ne peux pas se facturer à lui-même. Toutefois, en 
contrepartie il reçoit les recettes des ventes d’eau aux abonnés sur le contrat de distribution. 
 
Recettes de l’exploitant : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux autres collectivités 137 665,52 196 944,67 

Total des recettes (hors collectivité) 137 665,52 196 944,67 
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3. Indicateurs de performance 

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1) 

  
Les valeurs suivantes sont fournies au service par l’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les 
prélèvements réalisés par elle dans le cadre du contrôle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux 
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrôle en question). 

 

Analyses 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2022 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2022 

Microbiologie 5 0 5 0 

Paramètres physico-chimiques 5 0 5 0 

 
Le taux de conformité est calculé selon la formule suivant: 

 
Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m3/jour. 

 

Analyses 
Taux de conformité 

exercice 2021 
Taux de conformité 

exercice 2022 

Microbiologie (P101.1)  100% 100% 

Paramètres physico-chimiques (P102.1) 100% 100% 

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (P103.2B)  

  
L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié 
par arrêté du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées 
à partir de l’exercice 2013 ne doivent pas être comparées à celles des exercices précédents. 

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du 
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné à l’article D 2224-5-1 du code général des 
collectivités territoriales. 

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte). 

La valeur de l’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes : 
· Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de 
réseaux (partie A) sont acquis. 
· Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont 
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties 
A + B) sont acquis. 
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nombre de points Valeur 

points 
potentiels 

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX  
(15 points) 

VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des 
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de 
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.237 - Existence et mise en œuvre d'une procédure de mise à jour, au 
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, 
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, la 
mise à jour est considérée comme effectuée) 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX 
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A) 

VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les 
tronçons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de l’ouvrage et 
de la précision des informations cartographiques 

0 à 15 points sous 
conditions (1) 

Oui 

15 
VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise à jour des plans, des 
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque tronçon : linéaire, 
diamètre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision 
cartographique) 

Oui 

VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne les matériaux et diamètres 

98,92% 

VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne la date ou la période de pose 

0 à 15 points sous 
conditions (2) 

85,68% 13 

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX 
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B) 

VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, 
ventouses, purges, PI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des 
réseaux 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.243 - Inventaire mis à jour, au moins chaque année, des pompes et 
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et 
de distribution (en l'absence de modifications, la mise à jour est considérée 
comme effectuée) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (3) 
oui : 10 points 
non : 0 point 

____  0  

VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs 
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du 
compteur (3) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

____  0  

VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les 
réseaux, date et nature des réparations effectuées 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.247 - Localisation à jour des autres interventions sur le réseau 
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.248 - Existence et mise en œuvre d’un programme pluriannuel de 
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif 
portant sur au moins 3 ans) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.249 - Existence et mise en œuvre d’une modélisation des réseaux sur au 
moins la moitié du linéaire de réseaux 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Non  0  

TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 93 
 
(1) l’existence de l’inventaire et d’une procédure de mise à jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamètres sont requis pour 
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamètres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement 
de 1, 2, 3, 4 et 5  
(2) l’existence de l’inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.  
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5  
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution 
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3.3. Indicateurs de performance du réseau 

Rendement du réseau de distribution (P104.3) 

  
Le rendement du réseau de distribution permet de connaître la part des volumes introduits dans le réseau de 
distribution qui est consommée ou vendue à un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la 
politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution. 
 
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : 

 
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement 
primaire du réseau) vaut : 

 
 

 Exercice 2021 Exercice 2022 

Rendement du réseau 98,2 % 94,4 % 

Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés + 
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 
[m³ / jour / km] 

27,29 31,32 
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Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 
l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du 
déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du 
réseau. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des volumes non comptés est de 2,5 m3/j/km (0,5 en 2021). 

Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 
consommés sur le périmètre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de 
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes 
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des pertes est de 1,9 m3/j/km (0,5 en 2021). 
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3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3) 

  
La réglementation définit une procédure particulière pour la protection des ressources en eau (captage, forage, 
etc.). En fonction de l'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le barème suivant : 

 

0% Aucune action de protection 

20% Études environnementales et hydrogéologiques en cours 

40% Avis de l'hydrogéologue rendu 

50% Dossier déposé en préfecture 

60% Arrêté préfectoral 

80% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.) 

100% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application 

 
En cas d'achats d'eau à d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi 
pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels 
d'eau produits ou achetés. 
 
Pour l'année 2022, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2021). 
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4. Financement des investissements 

4.1. Montants financiers 

 
 Exercice 2021 Exercice 2022 

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier 
exercice budgétaire 

364 896 5 049 

Montants des subventions en €   

Montants des contributions du budget général en €   

 en intérêts   
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5. Tableau récapitulatif des indicateurs 

 

  Exercice 2021 Exercice 2022 

 Indicateurs de performance   

P101.1 

Taux de conformité des prélèvements 
sur les eaux distribuées réalisés au titre 
du contrôle sanitaire par rapport aux 
limites de qualité pour ce qui concerne 
la microbiologie 

100% 100% 

P102.1 

Taux de conformité des prélèvements 
sur les eaux distribuées réalisés au titre 
du contrôle sanitaire par rapport aux 
limites de qualité pour ce qui concerne 
les paramètres physico-chimiques 

100% 100% 

 P103.2B  
Indice de connaissance et de gestion 
patrimoniale des réseaux d'eau potable 

93 93 

P104.3 Rendement du réseau de distribution 98,2% 94,4% 

P105.3 
Indice linéaire des volumes non comptés 
[m³/km/jour] 

0,5 2,5 

P106.3 
Indice linéaire de pertes en réseau 
[m³/km/jour] 

0,5 1,8 

P108.3 
Indice d’avancement de la protection de 
la ressource en eau 

80% 80% 
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1. Caractérisation technique du service 

1.1. Présentation du territoire desservi 

  
Le service est géré au niveau  intercommunal 
 
 Nom de la collectivité : Syndicat Mixte du LIMARGUE et du SEGALA 
 
 Nom de l’entité de gestion : eau potable : (EX. Syndicat des Causses de Gréalou) 
 
 Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte 
 
 Compétences liées au service : 

 Oui Non 

Production   

Transfert   

Distribution   

 
 Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Brengues, 

Cadrieu, Cajarc, Carayac, Gréalou, Larroque-Toirac, Montbrun, Saint-Pierre-Toirac 
 
 Existence d’une CCSPL    Oui                                                         Non 

1.2. Mode de gestion du service 

  
Le service est exploité en  Délégation par Entreprise privée 
  Le syndicat a transféré sa compétence Production - distribution d’eau potable au Syndicat Mixte du Limargue 

et Ségala à compter du 1er janvier 2020. Ce syndicat n’a donc aujourd’hui plus d’existence. 

 Le Syded du Lot apporte son appui à la collectivité en tant qu’assistant-conseil pour le suivi de la gestion 
de son service public.  
Nature du contrat : 

 Nom du prestataire : SAUR 

 Date de début de contrat : 01/12/2011 

 Date de fin de contrat initial : 31/12/2022 

 Date effective de fin de contrat (après avenant le cas échéant) : 31/12/2023  

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1) 

  
Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne – y compris les résidents saisonniers – domiciliée 
dans une zone où il existe à proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut 
être raccordée. 
Le service public d’eau potable dessert 1 050 habitants au 31/12/2022 (1 050 au 31/12/2021). 
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1.4. Nombre d’abonnés 

  
Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau 
d’origine domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 
 
Le service public d’eau potable dessert 837 abonnés au 31/12/2022 (827 au 31/12/2021). 
 
La répartition des abonnés par commune est la suivante : 
 

 
La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 8,16 abonnés/km 
au 31/12/2022 (8,08 abonnés/km au 31/12/2021). 
 
Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,25 
habitants/abonné au 31/12/2022 (1,27 habitants/abonné au 31/12/2021). 
 
La consommation moyenne par abonné est de 91,77 m3/abonné au 31/12/2022. (86,23 m3/abonné au 31/12/2021). 
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1.5. Eaux brutes 

 Prélèvement sur les ressources en eau 

  
Le service public d’eau potable prélève 116 473 m3 pour l’exercice 2022 (104 372 pour l’exercice 2021). 

 

Ressource et implantation 
Volume prélevé durant 
l’exercice 2021 en m3 

Volume prélevé durant 
l’exercice 2022 en m3 

Variation en % 

 Cirque de Bons – La Flèche 8 920 10 066 12,8% 

 Puits de Montbrun 95 452 106 407 11,5% 

 Total 104 372 116 473 11,6% 

 
(1) débits et durée de prélèvement autorisés par l’arrêté de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de 

traitement, le volume prélevé peut être égal au volume produit) 

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%. 
 

1.6. Eaux traitées 

 Production 

  
Le service a 2 stations de traitement. 

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple). 
 

Ressource 
Volume produit 
durant l’exercice  

2021 en m3 

Volume produit 
durant l’exercice 

2022 en m3 

Variation des 
volumes produits 

en % 

Indice de protection 
de la ressource 
exercice 2022 

 Cirque de Bons – La Flèche 8 920 10 066 12,8% 40 

 Puits de Montbrun 95 452 106 407 11,5% 80 

 Total du volume produit (V1) 104 372 116 473 11,6% 76,54 

 

 

 Volumes vendus au cours de l’exercice 

  

Acheteurs 
Volumes vendus 

durant  
l’exercice 2021 en m3 

Volumes vendus 
durant  

l’exercice 2022 en m3 
Variation en % 

Abonnés domestiques(1) 71 510 76 815 7,42% 

Total vendu aux abonnés (V7) 71 510 76 815 7,42% 

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’Agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau d’origine 
domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 

(2) Dans le cas où la collectivité vend de l’eau traitée à d’autres services d’eau potable. 
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 Autres volumes 

  

 
Exercice 2021 en 

m3/an 
Exercice 2022 en 

m3/an 
Variation en % 

Volume consommation sans comptage (V8) 2 000 2 000 0% 

Volume de service (V9) 1 000 4 000 300% 

 

 Volume consommé autorisé 

  

 
Exercice 2021 en 

m3/an 
Exercice 2022 en 

m3/an 
Variation en % 

Volume consommé autorisé (V6) 74 314 82 815 11,4% 

 

 Bilan des volumes mis en œuvre dans le cycle de l’eau potable en 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 

  
Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 102,53 kilomètres au 31/12/2022 
(102,3 au 31/12/2021). 

Production (V1) 
116 473 m3 

Importations (V2) 
0 m3 

Exportations (V3) 

0 m3 

Volume mis en 
distribution (V4) 

116 473 m3 

Pertes (V5) 
33 658 m3 

Consommation sans 
comptage estimée (V8) 

2 000 m3 

Volume de service (V9) 
4 000 m3 

Volume consommé 
autorisé (V6) 

82 815 m3 

Consommations 
comptabilisées (V7) 

76 815 m3 
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2. Tarification de l’eau et recettes du service 

2.1. Modalités de tarification 

 
La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle à la consommation de l’abonné, et peut 
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, 
etc.). 
 

Les tarifs applicables aux 01/01/2022 et 01/01/2023 sont les suivants : 
  

 

TARIFS 1er janvier 2022 1er janvier 2023 Variation en % 

Part de la collectivité 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 53,82 € 53,82 € 0,00 % 

Compteur secondaire 32,10 € 32,10 € 0,00 % 

Part proportionnelle (€ HT/m³) 

Tranche unique 0,6727 €/m³ 0,6727 €/m³ 0,00 % 

Part du délégataire 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 68,00 € 72,45 € 6,5 % 

Compteur secondaire 68,00 € 72,45 € 6,5 % 

Part proportionnelle (€ HT/m³) 

Tranche unique 0,85 €/m³ 0,9057 €/m³ 6,5 % 

Taxes et redevances (€ HT/m³) 

Redevance pollution 0,3300 €/m³ 0,33 €/m³ 0,00 % 

Redevance prélèvement 0,105 €/m³ 0,12 €/m³  +14,28  % 

Taux de TVA (1) 5,5 % 5,5 % 0,00 % 
 (1) Rajouter autant de lignes que d’abonnements 
(2) L’assujettissement à la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes et 
EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public. 
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2.2. Facture d’eau type (D102.0) 

  
Les tarifs applicables au 01/01/2022 et au 01/01/2023 pour une consommation d'un ménage de référence selon 
l'INSEE (120 m3/an) sont : 
 

Facture type Au 01/01/2022 en € Au 01/01/2023 en € Variation en % 

Part de la collectivité 

Part fixe annuelle 53,82 53,82 0% 

Part proportionnelle 80,72 80,72 0% 

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant à la 
collectivité 

134,54 134,54 0% 

Part du délégataire (en cas de délégation de service public) 

Part fixe annuelle 68,00 72,45 6,5% 

Part proportionnelle 102,00 108,68 6,5% 

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant au 
délégataire 

170,00 181,13 6,5% 

Taxes et redevances 

Redevance pour prélèvement sur la ressource en eau 
(Agence de l’Eau) 

12,60 14,40 14,3% 

Redevance de pollution domestique (Agence de l’Eau) 39,60 39,60 0% 

TVA  19,62 20,33 3,6% 

Montant des taxes et redevances pour 120 m3  71,82 74,33 3,5% 

Total  376,36  390,00  3,6% 

Prix TTC au m3 3,14 3,25 3,5% 
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2.3. Recettes 

  

 

Recettes de la collectivité : 
 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers domestiques 89 142,52 94 679,63 

 Dont abonnements domestiques 43 307,39 44 058,29 

Régularisation des ventes d’eau -705,77 - 706,43 

Total recettes de ventes d’eau 88 436,75 93 973,20 

 
Recettes de l’exploitant : 
 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers 109 366,54 119 712,24 

 Dont abonnements 43 557,20 56 709,14 

Total recettes de ventes d’eau 109 366,54 119 712,24 

Recettes liées aux travaux 4 500,00 6 600,00 

Produits accessoires 1 400,00 1 100,00 

Total des autres recettes 5 900,00 7 700,00 

Total des recettes (hors collectivité) 115 266,54 124 412,24 
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3. Indicateurs de performance 

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1) 

  
Les valeurs suivantes sont fournies au service par l’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les 
prélèvements réalisés par elle dans le cadre du contrôle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux 
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrôle en question). 

 

Analyses 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2022 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2022 

Microbiologie 8 0 16 0 

Paramètres physico-chimiques 8 2 16 0 

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante : 

 
Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m3/jour. 

 

Analyses 
Taux de conformité 

exercice 2021 
Taux de conformité 

exercice 2022 

Microbiologie (P101.1)  100% 100% 

Paramètres physico-chimiques (P102.1) 75% 100% 

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 
(P103.2B)  

  
L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié 
par arrêté du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées 
à partir de l’exercice 2013 ne doivent pas être comparées à celles des exercices précédents. 

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du 
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné à l’article D 2224-5-1 du code général des 
collectivités territoriales. 

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte). 

La valeur de l’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes : 
· Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de 
réseaux (partie A) sont acquis. 
· Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont 
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties 
A + B) sont acquis. 
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nombre de points Valeur 

points 
potentiels 

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX  
(15 points) 

VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des 
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de 
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.237 - Existence et mise en œuvre d'une procédure de mise à jour, au 
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, 
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, la 
mise à jour est considérée comme effectuée) 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX 
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A) 

VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les 
tronçons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de l’ouvrage et 
de la précision des informations cartographiques 

0 à 15 points sous 
conditions (1) 

Oui 

14 
VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise à jour des plans, des 
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque tronçon : linéaire, 
diamètre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision 
cartographique) 

Oui 

VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne les matériaux et diamètres 

94,97% 

VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne la date ou la période de pose 

0 à 15 points sous 
conditions (2) 

99,51% 15 

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX 
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B) 

VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, 
ventouses, purges, PI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des 
réseaux 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.243 - Inventaire mis à jour, au moins chaque année, des pompes et 
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et 
de distribution (en l'absence de modifications, la mise à jour est considérée 
comme effectuée) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (3) 
oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs 
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du 
compteur (3) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les 
réseaux, date et nature des réparations effectuées 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.247 - Localisation à jour des autres interventions sur le réseau 
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.248 - Existence et mise en œuvre d’un programme pluriannuel de 
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif 
portant sur au moins 3 ans) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.249 - Existence et mise en œuvre d’une modélisation des réseaux sur au 
moins la moitié du linéaire de réseaux 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 99 
 
(1) l’existence de l’inventaire et d’une procédure de mise à jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamètres sont requis pour 
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamètres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement 
de 1, 2, 3, 4 et 5  
(2) l’existence de l’inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.  
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5  
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution 
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3.3. Indicateurs de performance du réseau 

 Rendement du réseau de distribution (P104.3) 

  
Le rendement du réseau de distribution permet de connaître la part des volumes introduits dans le réseau de 
distribution qui est consommée ou vendue à un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la 
politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution. 
 
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : 

 
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement 
primaire du réseau) vaut : 

 
 

 Exercice 2021 Exercice 2022 

Rendement du réseau 71,2 % 71,1 % 

Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés + 
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 
[m³ / jour / km] 

1,99 2,21 

Volume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 
primaire) 

68,3 % 66 % 

 

 Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 
l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du 
déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du 
réseau. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,1 m3/j/km (0,9 en 2021). 

 Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 
consommés sur le périmètre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de 
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes 
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des pertes est de 0,9 m3/j/km (0,8 en 2021). 
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 Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2) 

 
Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la 
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux 
remplacées à l’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les 
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin à un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas 
comptabilisées, même si un élément de canalisation a été remplacé. 
 

Exercice 2018 2019 2020 2021 2022 

Linéaire renouvelé en km 1,15 4,61 0,44 0,73 0.44 

 
Au cours des 5 dernières années, 7,33 km de linéaire de réseau ont été renouvelés. 

 
Pour l'année 2022, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 1.44% (1,63 en 2021). 

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3) 

  
La réglementation définit une procédure particulière pour la protection des ressources en eau (captage, forage, 
etc.). En fonction de l'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le barème suivant : 

 

0% Aucune action de protection 

20% Études environnementales et hydrogéologiques en cours 

40% Avis de l'hydrogéologue rendu 

50% Dossier déposé en préfecture 

60% Arrêté préfectoral 

80% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.) 

100% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application 

En cas d'achats d'eau à d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi 
pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels 
d'eau produits ou achetés. 
Pour l'année 2022, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 76,5% (76,6% en 2021). 
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4. Financement des investissements 

4.1. Montants financiers 

 
 Exercice 2021 Exercice 2022 

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier 
exercice budgétaire 

12 372,00 € 54 591,00 € 

Montants des subventions en €  - 

Montants des contributions du budget général en €  - 
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5. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le 
domaine de l’eau 

5.1. Abandons de créance ou versements à un fonds de solidarité (P109.0) 

 
Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service. 
 
Entrent en ligne de compte : 

 les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du 
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les 
personnes en difficulté, 

 les abandons de créance à caractère social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la 
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL). 

 
L’année 2022, le service n’a reçu aucune demandes d’abandon de créance. 
0 € ont été abandonnés et/ou versés à un fonds de solidarité, soit 0 €/m3 pour l’année 2022 (0 €/m3 en 2021). 
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs 

 

  Exercice 2021 Exercice 2022 

 Indicateurs descriptifs des services   

D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis 1 050 1 050 

D102.0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 [€/m³] 3,14 3,25 

 Indicateurs de performance   

P101.1 

Taux de conformité des prélèvements sur les eaux 
distribuées réalisés au titre du contrôle sanitaire 
par rapport aux limites de qualité pour ce qui 
concerne la microbiologie 

100% 100% 

P102.1 

Taux de conformité des prélèvements sur les eaux 
distribuées réalisés au titre du contrôle sanitaire 
par rapport aux limites de qualité pour ce qui 
concerne les paramètres physico-chimiques 

75% 100% 

 P103.2B  
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale 
des réseaux d'eau potable 

99 99 

P104.3 Rendement du réseau de distribution 71,2% 71,1% 

P105.3 
Indice linéaire des volumes non comptés 
[m³/km/jour] 

0,9 1,1 

P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau [m³/km/jour] 0,8 0,9 

P107.2 
Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau 
potable 

1,63% 1,44% 

P108.3 
Indice d’avancement de la protection de la 
ressource en eau 

76,6% 76,5% 

P109.0 
Montant des abandons de créance ou des 
versements à un fonds de solidarité [€/m³] 

0 0 
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Exercice 2022 
Rapport relatif au prix et à la qualité du service public de l'eau potable pour l'exercice 

présenté conformément à l’article L22245 du code général des collectivités territoriales et au décret du 2 mai 2007 
Les informations sur fond bleu sont obligatoires au titre du décret. 

Tout renseignement concernant la réglementation en vigueur et la définition et le calcul des différents indicateurs  

peut être obtenu sur le site www.services.eaufrance.fr , rubrique « l’Observatoire » 

 

http://www.services.eaufrance.fr/
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1. Caractérisation technique du service 

1.1. Présentation du territoire desservi 

  
Le service est géré au niveau  intercommunal 
 
 Nom de la collectivité : Syndicat Mixte du LIMARGUE et du SEGALA 
 
 Nom de l’entité de gestion : eau potable : distribution - Ex Syndicat de Livernon 
 
 Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte 
 
 Compétences liées au service : 

 Oui Non 

Production   

Transfert   

Distribution   

 
 Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Assier, Espagnac-

Sainte-Eulalie, Fons, Fourmagnac, Grèzes, Issepts, Livernon, Reyrevignes, Saint-Simon, Sonac 
 
 Existence d’une CCSPL    Oui                                                         Non 
 

1.2. Mode de gestion du service 

  
Le service est exploité en  Délégation par Entreprise privée 
  Le syndicat a transféré sa compétence Production - distribution d’eau potable au Syndicat Mixte du Limargue 

et Ségala à compter du 1er janvier 2020. Ce syndicat n’a donc aujourd’hui plus d’existence. 
 

Le Syded du Lot apporte son appui à la collectivité en tant qu’assistant-conseil pour le suivi de la gestion 
de son service public.  
Nature du contrat : 

 Nom du prestataire : SAUR 

 Date de début de contrat : 01/01/2007 

 Date effective de fin de contrat (après avenant le cas échéant) : 31/12/2023  

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1) 

  
Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne – y compris les résidents saisonniers – domiciliée 
dans une zone où il existe à proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut 
être raccordée. 
Le service public d’eau potable dessert 3 100 habitants au 31/12/2022 (3 100 au 31/12/2021). 
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1.4. Nombre d’abonnés 

  
Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau 
d’origine domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 
 
Le service public d’eau potable dessert 2 126 abonnés au 31/12/2022 (2 124 au 31/12/2021). 
 
La répartition des abonnés par commune est la suivante : 
 

 
La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 10,67 abonnés/km 
au 31/12/2022 (10,7 abonnés/km au 31/12/2021). 
 
Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,46 
habitants/abonné au 31/12/2022 (1,46 habitants/abonné au 31/12/2021). 
 
La consommation moyenne par abonné est de 101,58 m³/abonné au 31/12/2022. (93,54 m³/abonné au 
31/12/2021). 
 

 

1.5. Eaux brutes 

 Prélèvement sur les ressources en eau 

  
Le service public d’eau potable prélève 154 686 m³ pour l’exercice 2022 (154 265 pour l’exercice 2021). 

 

Ressource et implantation 
Volume prélevé durant 
l’exercice 2021 en m³ 

Volume prélevé durant 
l’exercice 2022 en m³ 

Variation en % 

 Rivière Haute 154 265 154 686 0,3% 

 Total 154 265 154 686 0,3% 

 
(1) débits et durée de prélèvement autorisés par l’arrêté de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de 

traitement, le volume prélevé peut être égal au volume produit) 
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1.6. Eaux traitées 

 Production 

  
Le service a 1 station de traitement. 

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple). 
 

Ressource 
Volume produit 
durant l’exercice  

2021 en m³ 

Volume produit 
durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes produits 

en % 

Indice de protection 
de la ressource 
exercice 2022 

 Rivière Haute 154 265 154 686 0,3% 40 

 Total du volume produit (V1) 154 265 154 686 0,3% 40 

 Achats d’eaux traitées – Flux interne 

   

Fournisseur 

Volume acheté 
durant  

l’exercice  
2021 en m³ 

Volume acheté 

durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes achetés 

en % 

Indice de 
protection de la 

ressource exercice 
2022 

Sud Ségala 909 978   

SMLS Production 175 281 201 984   

Total d’eaux traitées achetées (V2)  176 190 202 962 15,2% 80 

 Volumes vendus au cours de l’exercice 

  

Acheteurs 
Volumes vendus 

durant  
l’exercice 2021 en m³ 

Volumes vendus 
durant  

l’exercice 2022 en m³ 
Variation en % 

Abonnés domestiques(1) 198 676 215 957 8,7% 

Total vendu aux abonnés (V7) 198 676 215 957 8,7% 

Service de Le Bouyssou (2) 44 204  

Total vendu à d’autres services (V3) 44 204 363,6% 

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’Agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau d’origine 
domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 

(2) Dans le cas où la collectivité vend de l’eau traitée à d’autres services d’eau potable. 
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 Autres volumes 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommation sans comptage (V8) 8 000 9 200 15% 

Volume de service (V9) 20 000 27 000 35% 

 Volume consommé autorisé 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommé autorisé (V6) 226 676 252 157 11,2% 

 

 

 Bilan des volumes mis en œuvre dans le cycle de l’eau potable en 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 

  
Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 199,23 kilomètres au 31/12/2022 
(198,43 au 31/12/2021). 

Production (V1) 
154 686 m3 

Importations (V2) 
202 962 m3 

Exportations (V3) 
204 m3 

Volume mis en 
distribution (V4) 

357 444 m3 

Pertes (V5) 
105 287 m3 

Consommation sans 
comptage estimée (V8) 

9 200 m3 

Volume de service (V9) 
27 000 m3 

Volume consommé 
autorisé (V6) 
252 157 m3 

Consommations 
comptabilisées (V7) 

215 957 m3 
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2. Tarification de l’eau et recettes du service 

2.1. Modalités de tarification 

 
La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle à la consommation de l’abonné, et peut 
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, 
etc.). 
 

Les tarifs applicables aux 01/01/2022 et 01/01/2023 sont les suivants : 
  

TARIFS 1er janvier 2022 1er janvier 2023 Variation en % 

Part de la collectivité 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 43,50 € 43,50 € 0,00 % 

Abonnement syndicat du 
Limargue 

28,44 € 28,44 € 0,00 % 

Renforcement réseau 15,24 € 15,24 € 0,00 % 

Part proportionnelle (€ HT/m³) 

Tranche unique 0,5650 €/m³ 0,5650 €/m³ 0,00 % 

Part du délégataire 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 67,17 € 71,14 € 5,9 % 

Part proportionnelle (€ HT/m³) 

Tranche unique 0,6844 €/m³ 0,7248 €/m³ 5 9 % 

Taxes et redevances (€ HT/m³) 

Redevance pollution 0,3300 €/m³ 0,3300 €/m³ 0,00 % 

Redevance prélèvement 0,038 €/m³ 0,06 €/m³ 57,9 % 

Taux de TVA (1) 5,5 % 5,5 % 0 % 

 
 (1) L’assujettissement à la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes et 
EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public. 
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2.2. Facture d’eau type (D102.0) 

  
Les tarifs applicables au 01/01/2022 et au 01/01/2023 pour une consommation d'un ménage de référence selon 
l'INSEE (120 m³/an) sont : 
 

Facture type Au 01/01/2022 en € Au 01/01/2023 en € Variation en % 

Part de la collectivité 

Part fixe annuelle 87,18 87,18 0% 

Part proportionnelle 67,80 67,80 0% 

Montant HT de la facture de 120 m³ revenant à la 
collectivité 

154,98 154,98 0% 

Part du délégataire (en cas de délégation de service public) 

Part fixe annuelle 67,17 71,14 5,9% 

Part proportionnelle 82,13 86,98 5,9% 

Montant HT de la facture de 120 m³ revenant au 
délégataire 

149,30 158,12 5,9% 

Taxes et redevances 

Redevance pour prélèvement sur la ressource en eau 
(Agence de l’Eau) 

4,56 7,20 57,9% 

Redevance de pollution domestique (Agence de l’Eau) 39,60 39,60 0% 

TVA  19,16 19,79 3,3% 

Montant des taxes et redevances pour 120 m³  63,32 66,59 5,2% 

Total  367,60  379,69  3,3% 

Prix TTC au m³ 3,06 3,16 3,3% 
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2.3. Recettes 

  
Recettes de la collectivité : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers domestiques 293 109,64 307 411,34 

 Dont abonnements domestiques 181 849,84 183 639,05 

Régularisation des ventes d’eau -1 190,18 - 5 387,58 

Total recettes de ventes d’eau 291 919,46 302 023,76 

Recettes de l’exploitant : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers 268 676,46 287 483,72 

 Dont abonnements 110 195,00 143 103,69 

Total recettes de ventes d’eau 268 676,46 287 483,72 

Recettes liées aux travaux 12 100,00 33 600,00 

Produits accessoires 11 600,00 10 100,00 

Total des autres recettes 23 700,00 43 700,00 

Total des recettes (hors collectivité) 292 376,46 331 183,72 
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3. Indicateurs de performance 

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1) 

  
Les valeurs suivantes sont fournies au service par l’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les 
prélèvements réalisés par elle dans le cadre du contrôle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux 
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrôle en question). 

 

Analyses 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2022 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2022 

Microbiologie 13 0 25 0 

Paramètres physico-chimiques 14 0 25 0 

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante : 

 
Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m³/jour. 

 

Analyses 
Taux de conformité 

exercice 2021 
Taux de conformité 

exercice 2022 

Microbiologie (P101.1)  100% 100% 

Paramètres physico-chimiques (P102.1) 100% 100% 

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 
(P103.2B)  

  
L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié 
par arrêté du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées 
à partir de l’exercice 2013 ne doivent pas être comparées à celles des exercices précédents. 

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du 
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné à l’article D 2224-5-1 du code général des 
collectivités territoriales. 

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte). 

La valeur de l’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes : 
· Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de 
réseaux (partie A) sont acquis. 
· Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont 
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties 
A + B) sont acquis. 
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nombre de points Valeur 

points 
potentiels 

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX  
(15 points) 

VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des 
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de 
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.237 - Existence et mise en œuvre d'une procédure de mise à jour, au 
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, 
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, la 
mise à jour est considérée comme effectuée) 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX 
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A) 

VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les 
tronçons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de l’ouvrage et 
de la précision des informations cartographiques 

0 à 15 points sous 
conditions (1) 

Oui 

15 
VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise à jour des plans, des 
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque tronçon : linéaire, 
diamètre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision 
cartographique) 

Oui 

VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne les matériaux et diamètres 

95,33% 

VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne la date ou la période de pose 

0 à 15 points sous 
conditions (2) 

99,21% 15 

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX 
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B) 

VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, 
ventouses, purges, PI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des 
réseaux 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.243 - Inventaire mis à jour, au moins chaque année, des pompes et 
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et 
de distribution (en l'absence de modifications, la mise à jour est considérée 
comme effectuée) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (3) 
oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs 
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du 
compteur (3) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les 
réseaux, date et nature des réparations effectuées 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.247 - Localisation à jour des autres interventions sur le réseau 
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.248 - Existence et mise en œuvre d’un programme pluriannuel de 
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif 
portant sur au moins 3 ans) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.249 - Existence et mise en œuvre d’une modélisation des réseaux sur au 
moins la moitié du linéaire de réseaux 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 110 
 
(1) l’existence de l’inventaire et d’une procédure de mise à jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamètres sont requis pour 
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamètres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement 
de 1, 2, 3, 4 et 5  
(2) l’existence de l’inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.  
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5  
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution 
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3.3. Indicateurs de performance du réseau 

 Rendement du réseau de distribution (P104.3) 

  
Le rendement du réseau de distribution permet de connaître la part des volumes introduits dans le réseau de 
distribution qui est consommée ou vendue à un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la 
politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution. 
 
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : 

 
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement 
primaire du réseau) vaut : 

 
 

 Exercice 2021 Exercice 2022 

Rendement du réseau 68,6 % 70,6 % 

Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés + 
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 
[m³ / jour / km] 

3,13 3,47 

Volume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 
primaire) 

60,1 % 60,4 % 

 Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 
l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du 
déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du 
réseau. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,9 m³/j/km (1,8 en 2021). 

 Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 
consommés sur le périmètre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de 
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes 
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des pertes est de 1,4 m³/j/km (1,4 en 2021). 
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 Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2) 

 
Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la 
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux 
remplacées à l’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les 
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin à un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas 
comptabilisées, même si un élément de canalisation a été remplacé. 
 

Exercice 2018 2019 2020 2021 2022 

Linéaire renouvelé en km 0,00 0,00 1,65 0,09 0.08 

 
Au cours des 5 dernières années, 1,82 km de linéaire de réseau ont été renouvelés. 

 
Pour l'année 2022, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0,18% (0,17 en 2021). 

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3) 

  
La réglementation définit une procédure particulière pour la protection des ressources en eau (captage, forage, 
etc.). En fonction de l'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le barème suivant : 

 

0% Aucune action de protection 

20% Études environnementales et hydrogéologiques en cours 

40% Avis de l'hydrogéologue rendu 

50% Dossier déposé en préfecture 

60% Arrêté préfectoral 

80% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.) 

100% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application 

 
En cas d'achats d'eau à d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi 
pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels 
d'eau produits ou achetés. 
 
Pour l'année 2022, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 62,7% (61,3% en 2021). 
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4. Financement des investissements 

4.1. Montants financiers 

 
 Exercice 2021 Exercice 2022 

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier 
exercice budgétaire 

11 229,00 10 698,00 

Montants des subventions en €  - 

Montants des contributions du budget général en €  - 
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5. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le 
domaine de l’eau 

5.1. Abandons de créance ou versements à un fonds de solidarité (P109.0) 

 
Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service. 
 
Entrent en ligne de compte : 

 les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du 
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les 
personnes en difficulté, 

 les abandons de créance à caractère social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la 
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL). 

 
L’année 2022, le service n’a reçu aucune demande d’abandon de créance. 
0 € ont été abandonnés et/ou versés à un fonds de solidarité, soit 0 €/m³ pour l’année 2022 (0,0002 €/m³ en 
2021). 
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs 

 

  Exercice 2021 Exercice 2022 

 Indicateurs descriptifs des services   

D101.0 
Estimation du nombre d'habitants 
desservis 

3 100 3 100 

D102.0 
Prix TTC du service au m³ pour 120 m³ 
[€/m³] 

3,06 3,16 

 Indicateurs de performance   

P101.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne la 
microbiologie 

100% 100% 

P102.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne les 
paramètres physico-chimiques 

100% 100% 

 P103.2B  
Indice de connaissance et de gestion 
patrimoniale des réseaux d'eau potable 

110 110 

P104.3 Rendement du réseau de distribution 68,6% 70,6% 

P105.3 
Indice linéaire des volumes non comptés 
[m³/km/jour] 

1,8 1,9 

P106.3 
Indice linéaire de pertes en réseau 
[m³/km/jour] 

1,4 1,4 

P107.2 
Taux moyen de renouvellement des 
réseaux d'eau potable 

0,17% 0,18% 

P108.3 
Indice d’avancement de la protection de la 
ressource en eau 

61,3% 62,7% 

P109.0 
Montant des abandons de créance ou des 
versements à un fonds de solidarité [€/m³] 

0,0002 0 
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1. Caractérisation technique du service 

1.1. Présentation du territoire desservi 

  
Le service est géré au niveau  intercommunal 
 
 Nom de la collectivité : Syndicat Mixte du LIMARGUE et du SEGALA 
 
 Nom de l’entité de gestion : eau potable : distribution - Ex Syndicat de Padirac 
 
 Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte 
 
 Compétences liées au service : 

 Oui Non 

Production   

Transfert   

Distribution   

 
 Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Autoire, Carennac, 

Gintrac, Lavergne, Loubressac, Mayrinhac-Lentour, Miers, Padirac, Rignac, Saint-Jean-Lespinasse, Saint-
Médard-de-Presque, Thégra 

 
 Existence d’une CCSPL    Oui                                                         Non 
 

1.2. Mode de gestion du service 

  
Le service est exploité en  Délégation par Entreprise privée 

Le syndicat a transféré sa compétence Production - distribution d’eau potable au Syndicat Mixte du Limargue 
et Ségala à compter du 1er janvier 2020. Ce syndicat n’a donc aujourd’hui plus d’existence. 

Le Syded du Lot apporte son appui à la collectivité en tant qu’assistant-conseil pour le suivi de la gestion 
de son service public.  
Nature du contrat : 

 Nom du prestataire : SAUR 

 Date de début de contrat : 01/12/2012 

 Date effective de fin de contrat (après avenant le cas échéant) : 31/12/2023  
 

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1) 

  
Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne – y compris les résidents saisonniers – domiciliée 
dans une zone où il existe à proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut 
être raccordée. 
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Le service public d’eau potable dessert 3 500 habitants au 31/12/2022 (3 500 au 31/12/2021). 

1.4. Nombre d’abonnés 

  
Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau 
d’origine domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 
 
Le service public d’eau potable dessert 2 280 abonnés au 31/12/2022 (2 263 au 31/12/2021). 
 
La répartition des abonnés par commune est la suivante : 
 

 
La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 10,96 abonnés/km 
au 31/12/2022 (10,89 abonnés/km au 31/12/2021). 
 
Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,54 
habitants/abonné au 31/12/2022 (1,55 habitants/abonné au 31/12/2021). 
 
La consommation moyenne par abonné est de 135,63 m³/abonné au 31/12/2022. (130,49 m³/abonné au 
31/12/2021). 
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1.5. Eaux brutes 

1.5.1. Prélèvement sur les ressources en eau 

  
Le service public d’eau potable prélève 423 778 m³ pour l’exercice 2022 (442 595 pour l’exercice 2021). 

 

Ressource et implantation 
Volume prélevé durant 
l’exercice 2021 en m³ 

Volume prélevé durant 
l’exercice 2022 en m³ 

Variation en % 

 Pauliac-Ancien 238 801 224 612 -5,9% 

 L'Ile de Calypso II 17 030 15 541 -8,7% 

 Granou-Nouveau 186 764 183 625 -1,7% 

 Total 442 595 423 778 -4,2% 

 
(1) débits et durée de prélèvement autorisés par l’arrêté de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de 

traitement, le volume prélevé peut être égal au volume produit) 

 

1.6. Eaux traitées 

1.6.1. Production 

  
Le service a 3 stations de traitement. 

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple). 
 

Ressource 
Volume produit 
durant l’exercice  

2021 en m³ 

Volume produit 
durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes produits 

en % 

Indice de protection 
de la ressource 
exercice 2022 

 Pauliac-Ancien 0 0 - 80 

 L'Ile de Calypso II 17 030 15 541 -8,7% 40 

 Granou-Nouveau 382 544 367 275 -4% 20 

 Total du volume produit (V1) 399 574 382 816 -4,2% 20,81 

 

 

1.6.2. Achats d’eaux traitées – Flux interne 

   

Fournisseur 

Volume acheté 
durant  

l’exercice  
2021 en m³ 

Volume acheté 

durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes achetés 

en % 

Indice de 
protection de la 

ressource exercice 
2022 

SMLS Production 53 139 118 791   

Total d’eaux traitées achetées (V2)  53 139 118 791 123,5% 80 
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1.6.3. Volumes vendus au cours de l’exercice 

  

Acheteurs 
Volumes vendus 

durant  
l’exercice 2021 en m³ 

Volumes vendus 
durant  

l’exercice 2022 en m³ 
Variation en % 

Abonnés domestiques(1) 295 307 309 231 4,7% 

Total vendu aux abonnés (V7) 295 307 309 231 4,7% 

Service de Commune de Floirac (2) 3 582 4 325  

Service de Commune de Lavergne (2) 14 83  

Service de SIAEP de Alvignac-Montvalent (2) 22 4  

Total vendu à d’autres services (V3) 3 618 4 412 21,9% 

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’Agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau d’origine 
domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 

(2) Dans le cas où la collectivité vend de l’eau traitée à d’autres services d’eau potable. 

1.6.4. Autres volumes 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommation sans comptage (V8) 1 000 1 000 0% 

Volume de service (V9) 15 000 20 000 33,3% 

1.6.5. Volume consommé autorisé 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommé autorisé (V6) 311 307 330 231 6,1% 

 

1.6.6. Bilan des volumes mis en œuvre dans le cycle de l’eau potable en 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Production (V1) 
382 816 m3 

Importations (V2) 
118 791 m3 

Exportations (V3) 
4 412 m3 

Volume mis en 
distribution (V4) 

497 195 m3 

Pertes (V5) 
167 164 m3 

Consommation sans 
comptage estimée (V8) 

1 000 m3 

Volume de service (V9) 
20 000 m3 

Volume consommé 
autorisé (V6) 
330 231 m3 

Consommations 
comptabilisées (V7) 

309 231 m3 
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1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 

  
Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 208,04 kilomètres au 31/12/2022 
(207,86 au 31/12/2021). 
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2. Tarification de l’eau et recettes du service 

2.1. Modalités de tarification 

 
La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle à la consommation de l’abonné, et peut 
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, 
etc.). 
 
Les tarifs applicables aux 01/01/2022 et 01/01/2023 sont les suivants : 
  

TARIFS 1er janvier 2022 1er janvier 2023 Variation en % 

Part de la collectivité 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 44,55 € 44,55 € 0,00 % 

Abonnement syndicat du 
Limargue 

28,44 € 28,44 € 0,00 % 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

Tranche unique 0,8810 €/m3 0,8810 €/m3 0,00 % 

Part du délégataire 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 40,34  € 43,06 € 6,7 % 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

Tranche unique 0,5380 €/m3 0,5743 €/m3 6,8 % 

Taxes et redevances 

Redevance pollution 0,3300 €/m3 0,3300 €/m3 0,00 % 

Redevance prélèvement 0,0500 €/m3 0,0500 €/m3 0,00 % 

Taux de TVA (1) 5,5 % 5,5 % 0,00 % 

 
(1) Rajouter autant de lignes que d’abonnements 
(2) L’assujettissement à la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes et 
EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public. 
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2.2. Facture d’eau type (D102.0) 

  
Les tarifs applicables au 01/01/2022 et au 01/01/2023 pour une consommation d'un ménage de référence selon 
l'INSEE (120 m³/an) sont : 
 

Facture type Au 01/01/2022 en € Au 01/01/2023 en € Variation en % 

Part de la collectivité 

Part fixe annuelle 72,99 72,99 0% 

Part proportionnelle 105,72 105,72 0% 

Montant HT de la facture de 120 m³ revenant à la 
collectivité 

178,71 178,71 0% 

Part du délégataire (en cas de délégation de service public) 

Part fixe annuelle 40,34 43,06 6,7% 

Part proportionnelle 64,56 68,92 6,8% 

Montant HT de la facture de 120 m³ revenant au 
délégataire 

104,90 111,98 6,8% 

Taxes et redevances 

Redevance pour prélèvement sur la ressource en eau 
(Agence de l’Eau) 

6,60 6,60 0% 

Redevance de pollution domestique (Agence de l’Eau) 39,60 39,60 0% 

TVA  18,14 18,53 2,1% 

Montant des taxes et redevances pour 120 m³  64,34 64,73 0,6% 

Total  347,95  355,42  2,1% 

Prix TTC au m³ 2,90 2,96 2,1% 
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2.3. Recettes 

  
Recettes de la collectivité : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers domestiques 412 325,89 437 489,80 € 

 Dont abonnements domestiques 164 964,88 101 548,92 € 

Régularisation des ventes d’eau -4 147,22 -2 725,99 € 

Recette de vente d’eau en gros 359,60 492,80 € 

Total recettes de ventes d’eau 408 538,27 435 256,61 € 

 
Recettes de l’exploitant : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers 232 418,42 255 250,82 

 Dont abonnements 88 396,00 91 930,47 

Recette de vente d’eau en gros 2 033,17 2 873,65 

Total recettes de ventes d’eau 234 451,59 258 124,47 

Recettes liées aux travaux 15 400,00 26 000,00 

Produits accessoires 3 200,00 4 600,00 

Total des autres recettes 18 600,00 30 600,00 

Total des recettes (hors collectivité) 253 051,59 288 724,47 
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3. Indicateurs de performance 

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1) 

  
Les valeurs suivantes sont fournies au service par l’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les 
prélèvements réalisés par elle dans le cadre du contrôle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux 
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrôle en question). 

 

Analyses 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2022 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2022 

Microbiologie 13 0 21 0 

Paramètres physico-chimiques 13 0 23 0 

 
Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante : 

 
Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m³/jour. 

 

Analyses 
Taux de conformité 

exercice 2021 
Taux de conformité 

exercice 2022 

Microbiologie (P101.1)  100% 100% 

Paramètres physico-chimiques (P102.1) 100% 100% 

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (P103.2B)  

  
L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié 
par arrêté du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées 
à partir de l’exercice 2013 ne doivent pas être comparées à celles des exercices précédents. 

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du 
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné à l’article D 2224-5-1 du code général des 
collectivités territoriales. 

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte). 

La valeur de l’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes : 
· Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de 
réseaux (partie A) sont acquis. 
· Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont 
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties 
A + B) sont acquis. 

 



12 

 
nombre de points Valeur 

points 
potentiels 

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX  
(15 points) 

VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des 
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de 
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.237 - Existence et mise en œuvre d'une procédure de mise à jour, au 
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, 
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, la 
mise à jour est considérée comme effectuée) 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX 
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A) 

VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les 
tronçons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de l’ouvrage et 
de la précision des informations cartographiques 

0 à 15 points sous 
conditions (1) 

Oui 

15 
VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise à jour des plans, des 
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque tronçon : linéaire, 
diamètre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision 
cartographique) 

Oui 

VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne les matériaux et diamètres 

96,03% 

VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne la date ou la période de pose 

0 à 15 points sous 
conditions (2) 

99,09% 15 

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX 
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B) 

VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, 
ventouses, purges, PI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des 
réseaux 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.243 - Inventaire mis à jour, au moins chaque année, des pompes et 
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et 
de distribution (en l'absence de modifications, la mise à jour est considérée 
comme effectuée) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (3) 
oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs 
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du 
compteur (3) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les 
réseaux, date et nature des réparations effectuées 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.247 - Localisation à jour des autres interventions sur le réseau 
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.248 - Existence et mise en œuvre d’un programme pluriannuel de 
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif 
portant sur au moins 3 ans) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.249 - Existence et mise en œuvre d’une modélisation des réseaux sur au 
moins la moitié du linéaire de réseaux 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 100 
 
(1) l’existence de l’inventaire et d’une procédure de mise à jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamètres sont requis pour 
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamètres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement 
de 1, 2, 3, 4 et 5  
(2) l’existence de l’inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.  
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5  
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution 
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3.3. Indicateurs de performance du réseau 

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3) 

  
Le rendement du réseau de distribution permet de connaître la part des volumes introduits dans le réseau de 
distribution qui est consommée ou vendue à un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la 
politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution. 
 
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : 

 
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement 
primaire du réseau) vaut : 

 
 

 Exercice 2021 Exercice 2022 

Rendement du réseau 69,6 % 66,7 % 

Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés + 
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 
[m³ / jour / km] 

4,15 4,41 

Volume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 
primaire) 

65,8 % 62,2 % 

 

3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 
l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du 
déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du 
réseau. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des volumes non comptés est de 2,5 m³/j/km (2 en 2021). 

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 
consommés sur le périmètre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de 
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes 
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés. 
 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des pertes est de 2,2 m³/j/km (1,8 en 2021). 
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3.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2) 

 
Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la 
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux 
remplacées à l’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les 
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin à un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas 
comptabilisées, même si un élément de canalisation a été remplacé. 
 

Exercice 2018 2019 2020 2021 2022 

Linéaire renouvelé en km 7,05 7,01 0,17 0,00 0,08 

 
Au cours des 5 dernières années, 14,3 km de linéaire de réseau ont été renouvelés. 

 
Pour l'année 2022, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 1,37% (1,38 en 2021). 

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3) 

  
La réglementation définit une procédure particulière pour la protection des ressources en eau (captage, forage, 
etc.). En fonction de l'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le barème suivant : 

 

0% Aucune action de protection 

20% Études environnementales et hydrogéologiques en cours 

40% Avis de l'hydrogéologue rendu 

50% Dossier déposé en préfecture 

60% Arrêté préfectoral 

80% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.) 

100% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application 

 
En cas d'achats d'eau à d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi 
pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels 
d'eau produits ou achetés. 
 
Pour l'année 2022, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 34,8% (27,8% en 2021). 
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4. Financement des investissements 

4.1. Montants financiers 

 
 Exercice 2021 Exercice 2022 

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier 
exercice budgétaire 

131 277,00 € 10 698,00 € 

Montants des subventions en €  - 

Montants des contributions du budget général en €  - 
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5. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le 
domaine de l’eau 

5.1. Abandons de créance ou versements à un fonds de solidarité (P109.0) 

 
Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service. 
 
Entrent en ligne de compte : 

 les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du 
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les 
personnes en difficulté, 

 les abandons de créance à caractère social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la 
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL). 

 
L’année 2022, le service n’a reçu aucune demande d’abandon de créance. 
0 € ont été abandonnés et/ou versés à un fonds de solidarité, soit 0 €/m³ pour l’année 2022 (0,0001 €/m³ en 
2021). 
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs 

 

  Exercice 2021 Exercice 2022 

 Indicateurs descriptifs des services   

D101.0 
Estimation du nombre d'habitants 
desservis 

3 500 3 500 

D102.0 
Prix TTC du service au m³ pour 120 m³ 
[€/m³] 

2,9 2,96 

 Indicateurs de performance   

P101.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne la 
microbiologie 

100% 100% 

P102.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne les 
paramètres physico-chimiques 

100% 100% 

 P103.2B  
Indice de connaissance et de gestion 
patrimoniale des réseaux d'eau potable 

100 100 

P104.3 Rendement du réseau de distribution 69,6% 66,7% 

P105.3 
Indice linéaire des volumes non comptés 
[m³/km/jour] 

2 2,5 

P106.3 
Indice linéaire de pertes en réseau 
[m³/km/jour] 

1,8 2,2 

P107.2 
Taux moyen de renouvellement des 
réseaux d'eau potable 

1,38% 1,37% 

P108.3 
Indice d’avancement de la protection de la 
ressource en eau 

27,8% 34,8% 

P109.0 
Montant des abandons de créance ou des 
versements à un fonds de solidarité [€/m³] 

0,0001 0 
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EX. Syndicat du Ségala Oriental 

 
 

Rapport annuel  
sur le Prix et la Qualité du Service  

public de l’eau potable 
 
 
 
 
 
 

Exercice 2022 
Rapport relatif au prix et à la qualité du service public de l'eau potable pour l'exercice 

présenté conformément à l’article L22245 du code général des collectivités territoriales et au décret du 2 mai 2007 
Les informations sur fond bleu sont obligatoires au titre du décret. 

Tout renseignement concernant la réglementation en vigueur et la définition et le calcul des différents indicateurs  

peut être obtenu sur le site www.services.eaufrance.fr , rubrique « l’Observatoire » 

 

http://www.services.eaufrance.fr/
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1. Caractérisation technique du service 

1.1. Présentation du territoire desservi 

  
Le service est géré au niveau  intercommunal 
 
 Nom de la collectivité : Syndicat Mixte du LIMARGUE et du SEGALA 
 
 Nom de l’entité de gestion : eau potable : EX. Syndicat du Ségala Oriental 
 
 Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte 
 
 Compétences liées au service : 

 Oui Non 

Production   

Transfert   

Distribution   

(1) A compléter 

 
 Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Bannes, 

Bessonies, Frayssinhes, Gorses, Labastide-du-Haut-Mont, Ladirat, Latouille-Lentillac, Latronquière, Lauresses, 
Linac, Montredon, Saint-Cirgues, Saint-Hilaire, Saint-Paul-de-Vern, Sousceyrac-en-Quercy, Sénaillac-
Latronquière 

 
 Existence d’une CCSPL    Oui                                                         Non 
 

1.2. Mode de gestion du service 

  
Le service est exploité en Délégation par Entreprise privée 
 Le syndicat a transféré sa compétence Production - distribution d’eau potable au Syndicat Mixte du Limargue 

et Ségala à compter du 1er janvier 2020. Ce syndicat n’a donc aujourd’hui plus d’existence. 

 Le Syded du Lot apporte son appui à la collectivité en tant qu’assistant-conseil pour le suivi de la gestion 
de son service public.  
Nature du contrat : 
 

 Nom du prestataire : SAUR 

 Date de début de contrat : 01/07/2013 

 Date effective de fin de contrat (après avenant le cas échéant) : 31/12/2023  
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1.3. Estimation de la population desservie (D101.1) 

  
Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne – y compris les résidents saisonniers – domiciliée 
dans une zone où il existe à proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut 
être raccordée. 
Le service public d’eau potable dessert 4 900 habitants au 31/12/2022 (4 900 au 31/12/2021). 

1.4. Nombre d’abonnés 

  
Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau 
d’origine domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 
 
Le service public d’eau potable dessert 2 327 abonnés au 31/12/2022 (2 304 au 31/12/2021). 
 
La répartition des abonnés par commune est la suivante : 
 

 
La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 5,82 abonnés/km 
au 31/12/2022 (5,8 abonnés/km au 31/12/2021). 
 
Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,11 
habitants/abonné au 31/12/2022 (2,13 habitants/abonné au 31/12/2021). 
 
La consommation moyenne par abonné est de 103,22 m³/abonné au 31/12/2022. (95,08 m³/abonné au 
31/12/2021). 
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1.5. Eaux brutes 

 Prélèvement sur les ressources en eau 

  
Le service public d’eau potable prélève 948 213 m³ pour l’exercice 2022 (920 597 pour l’exercice 2021). 

 

Ressource et implantation 
Volume prélevé durant 
l’exercice 2021 en m³ 

Volume prélevé durant 
l’exercice 2022 en m³ 

Variation en % 

 Tolerme – Ruisseau de Montcoutie 344 533 354 868 3% 

 Lac du Tolerme 576 064 593 345 3% 

 Total 920 597 948 213 3% 

(1) débits et durée de prélèvement autorisés par l’arrêté de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de 
traitement, le volume prélevé peut être égal au volume produit) 

 
Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 0%. 

1.6. Eaux traitées 
 

 Production 

  
Le service a 2 stations de traitement. 

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple). 
 

Ressource 
Volume produit 
durant l’exercice  

2021 en m³ 

Volume produit 
durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes produits 

en % 

Indice de protection 
de la ressource 
exercice 2022 

Tolerme – Ruisseau de  Montcoutie 344 533 354 821 3% 80 

 Lac du Tolerme 576 064 593 392 3% 80 

 Total du volume produit (V1) 920 597 948 213 3% 80 

 

 Achats d’eaux traitées 

   

Fournisseur 

Volume acheté 
durant  

l’exercice  
2021 en m³ 

Volume acheté 

durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes achetés 

en % 

Indice de 
protection de la 

ressource exercice 
2022 

SIEAP Belmont Saint Laurent les Tours 1 039 1 113   

Total d’eaux traitées achetées (V2)  1 039 1 113 7,1% 80 

 



6 

 Volumes vendus au cours de l’exercice 

  

Acheteurs 
Volumes vendus 

durant  
l’exercice 2021 en m³ 

Volumes vendus 
durant  

l’exercice 2022 en m³ 
Variation en % 

Abonnés domestiques(1) 219 053 240 193 9,7% 

Total vendu aux abonnés (V7) 219 053 240 193 9,7% 

Service de SIEAP Sud Ségala  -Les Tillets(2) 352 586,00 212 023  

Service de SIEAP de Saint Santin Montmurat (15)(2) 117 216,00 139 351  

Service de SIEAP de Felzins Lentillac(2) 47 918,00 47 585  

Total vendu à d’autres services (V3) 517 720 398 959 -22,9% 

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’Agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau d’origine 
domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 

(2) Dans le cas où la collectivité vend de l’eau traitée à d’autres services d’eau potable. 

 Autres volumes 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommation sans comptage (V8) 1 400 1 400 0% 

Volume de service (V9) 10 000 38 000 280% 

 

 Volume consommé autorisé 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommé autorisé (V6) 230 453 279 593 21,3% 
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 Bilan des volumes mis en œuvre dans le cycle de l’eau potable en 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 

  
Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 400,14 kilomètres au 31/12/2022 
(397,54 au 31/12/2021). 

Production (V1) 
948 213 m3 

Importations (V2) 
1 113 m3 

Exportations (V3) 
398 959 m3 

Volume mis en 
distribution (V4) 

550 367 m3 

Pertes (V5) 
270 774 m3 

Consommation sans 
comptage estimée (V8) 

1 400 m3 

Volume de service (V9) 
38 000 m3 

Volume consommé 
autorisé (V6) 
279 593 m3 

Consommations 
comptabilisées (V7) 

240 193 m3 
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2. Tarification de l’eau et recettes du service 

2.1. Modalités de tarification 

 
La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle à la consommation de l’abonné, et peut 
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, 
etc.). 
 

Les tarifs applicables aux 01/01/2022 et 01/01/2023 sont les suivants : 
  

TARIFS 1er janvier 2022 1er janvier 2023 Variation en % 

Part de la collectivité 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 50,15 € 50,15 € 0,00 % 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

De 0 à 100 m3 0,6956 €/m3 0,6956 €/m3 0,00 % 

> 100 m3 0,1746 €/m3 0,1746 €/m3 0,00 % 

Part du délégataire 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 79,14 € 86,9 € + 9,8 % 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

De 0 à 100 m3 1,0112 €/m3 1,1104 €/m3 + 9,8 % 

> 100 m3 1,0112 €/m3 1,1104 €/m3 + 9,8 % 

Taxes et redevances 

Redevance pollution 0,33 €/m3 0,3300 €/m3 0,00 % 

Redevance prélèvement 0,09 €/m3 0,016€/m3 -82,2 % 

Taux de TVA (1) 5,5 % 5,5 % 0,00 % 

 
 (1) L’assujettissement à la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes et 
EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public. 
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2.2. Facture d’eau type (D102.0) 

  
Les tarifs applicables au 01/01/2022 et au 01/01/2023 pour une consommation d'un ménage de référence selon 
l'INSEE (120 m³/an) sont : 
 

Facture type Au 01/01/2022 en € Au 01/01/2023 en € Variation en % 

Part de la collectivité 

Part fixe annuelle 50,15 50,15 0% 

Part proportionnelle 73,05 73,05 0% 

Montant HT de la facture de 120 m³ revenant à la 
collectivité 

123,20 123,20 0% 

Part du délégataire (en cas de délégation de service public) 

Part fixe annuelle 79,14 86,90 9,8% 

Part proportionnelle 121,34 133,25 9,8% 

Montant HT de la facture de 120 m³ revenant au 
délégataire 

200,48 220,15 9,8% 

Taxes et redevances 

Redevance pour prélèvement sur la ressource en eau 
(Agence de l’Eau) 

10,80 1,92 -82,2% 

Redevance de pollution domestique (Agence de l’Eau) 39,60 39,60 0% 

TVA  20,57 21,17 2,9% 

Montant des taxes et redevances pour 120 m³  70,97 62,69 -11,7% 

Total  394,65  406,04  2,9% 

Prix TTC au m³ 3,29 3,38 2,7% 
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2.3. Recettes 

  
Recettes de la collectivité : 
 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers domestiques 207 968,56 215 822,06 

 Dont abonnements domestiques 115 585,39 116 487,93 

Recette de vente d’eau en gros 130 569,62 86 758,99 

Régularisation des ventes d’eau 257,04 -87 655,80 

Total recettes de ventes d’eau 338 795,22 214 925,25 

 
Recettes de l’exploitant : 
 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers 381 833,29 421 624,00 

 Dont abonnements 148 550,00 183 788,88 

Recette de vente d’eau en gros 463 889,33 318 631,82 

Total recettes de ventes d’eau 845 722,62 421 624,00 

Recettes liées aux travaux 28 000,00 19 200,00 

Produits accessoires 3 100,00 5 200,00 

Total des autres recettes 31 100,00 24 400,00 

Total des recettes (hors collectivité) 876 822,62 446 024,00 
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3. Indicateurs de performance 

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1) 

  
Les valeurs suivantes sont fournies au service par l’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les 
prélèvements réalisés par elle dans le cadre du contrôle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux 
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrôle en question). 

Analyses 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2022 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2022 

Microbiologie 15 0 24 0 

Paramètres physico-chimiques 17 0 27 0 

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante : 

 
Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m³/jour. 

 

Analyses 
Taux de conformité 

exercice 2021 
Taux de conformité 

exercice 2022 

Microbiologie (P101.1)  100% 100% 

Paramètres physico-chimiques (P102.1) 100% 100% 

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 
(P103.2B)  

  
L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié 
par arrêté du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées 
à partir de l’exercice 2013 ne doivent pas être comparées à celles des exercices précédents. 

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du 
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné à l’article D 2224-5-1 du code général des 
collectivités territoriales. 

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte). 

La valeur de l’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes : 
· Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de 
réseaux (partie A) sont acquis. 
· Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont 
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties 
A + B) sont acquis. 
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nombre de points Valeur 

points 
potentiels 

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX  
(15 points) 

VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des 
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de 
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.237 - Existence et mise en œuvre d'une procédure de mise à jour, au 
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, 
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, la 
mise à jour est considérée comme effectuée) 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX 
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A) 

VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les 
tronçons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de l’ouvrage et 
de la précision des informations cartographiques 

0 à 15 points sous 
conditions (1) 

Oui 

15 
VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise à jour des plans, des 
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque tronçon : linéaire, 
diamètre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision 
cartographique) 

Oui 

VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne les matériaux et diamètres 

97,52% 

VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne la date ou la période de pose 

0 à 15 points sous 
conditions (2) 

99,3% 15 

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX 
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B) 

VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, 
ventouses, purges, PI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des 
réseaux 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.243 - Inventaire mis à jour, au moins chaque année, des pompes et 
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et 
de distribution (en l'absence de modifications, la mise à jour est considérée 
comme effectuée) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (3) 
oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs 
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du 
compteur (3) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les 
réseaux, date et nature des réparations effectuées 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.247 - Localisation à jour des autres interventions sur le réseau 
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.248 - Existence et mise en œuvre d’un programme pluriannuel de 
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif 
portant sur au moins 3 ans) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.249 - Existence et mise en œuvre d’une modélisation des réseaux sur au 
moins la moitié du linéaire de réseaux 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 100 
 
(1) l’existence de l’inventaire et d’une procédure de mise à jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamètres sont requis pour 
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamètres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement 
de 1, 2, 3, 4 et 5  
(2) l’existence de l’inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.  
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5  
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution 
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3.3. Indicateurs de performance du réseau 

 Rendement du réseau de distribution (P104.3) 

  
Le rendement du réseau de distribution permet de connaître la part des volumes introduits dans le réseau de 
distribution qui est consommée ou vendue à un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la 
politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution. 
 
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : 

 
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement 
primaire du réseau) vaut : 

 
 

 Exercice 2021 Exercice 2022 

Rendement du réseau 81,2 % 71,5 % 

Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés + 
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 
[m³ / jour / km] 

5,16 4,65 

Volume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 
primaire) 

54,2 % 43,6 % 

 

 Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 
l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du 
déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du 
réseau. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des volumes non comptés est de 2,1 m³/j/km (1,3 en 2021). 

 Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 
consommés sur le périmètre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de 
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes 
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des pertes est de 1,9 m³/j/km (1,2 en 2021). 
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 Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2) 

 
Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la 
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux 
remplacées à l’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les 
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin à un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas 
comptabilisées, même si un élément de canalisation a été remplacé. 
 

Exercice 2018 2019 2020 2021 2022 

Linéaire renouvelé en km 0,10 5,28 0,16 0,00 0,27 

 
Au cours des 5 dernières années, 5,81 km de linéaire de réseau ont été renouvelés. 

 
Pour l'année 2022, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0,29% (0,35 en 2021). 

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3) 

  
La réglementation définit une procédure particulière pour la protection des ressources en eau (captage, forage, 
etc.). En fonction de l'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le barème suivant : 

 

0% Aucune action de protection 

20% Études environnementales et hydrogéologiques en cours 

40% Avis de l'hydrogéologue rendu 

50% Dossier déposé en préfecture 

60% Arrêté préfectoral 

80% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.) 

100% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application 

 
En cas d'achats d'eau à d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi 
pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels 
d'eau produits ou achetés. 
 
Pour l'année 2022, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2021). 
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4. Financement des investissements 

4.1. Montants financiers 

 
 Exercice 2021 Exercice 2022 

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier 
exercice budgétaire 

25 480,00 40 896,00 

Montants des subventions en €  - 

Montants des contributions du budget général en €  - 
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5. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le 
domaine de l’eau 

5.1. Abandons de créance ou versements à un fonds de solidarité (P109.0) 

 
Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service. 
 
Entrent en ligne de compte : 

 les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du 
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les 
personnes en difficulté, 

 les abandons de créance à caractère social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la 
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL). 

 
L’année 2022, le service n’a reçu aucune demande d’abandon de créance. 
0 € ont été abandonnés et/ou versés à un fonds de solidarité, soit 0 €/m³ pour l’année 2022 (0 €/m³ en 2021). 
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs 

 

  Exercice 2021 Exercice 2022 

 Indicateurs descriptifs des services   

D101.0 
Estimation du nombre d'habitants 
desservis 

4 900 4 900 

D102.0 
Prix TTC du service au m³ pour 120 m³ 
[€/m³] 

3,29 3,38 

 Indicateurs de performance   

P101.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne la 
microbiologie 

100% 100% 

P102.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne les 
paramètres physico-chimiques 

100% 100% 

 P103.2B  
Indice de connaissance et de gestion 
patrimoniale des réseaux d'eau potable 

100 100 

P104.3 Rendement du réseau de distribution 81,2% 71,5% 

P105.3 
Indice linéaire des volumes non comptés 
[m³/km/jour] 

1,3 2,1 

P106.3 
Indice linéaire de pertes en réseau 
[m³/km/jour] 

1,2 1,9 

P107.2 
Taux moyen de renouvellement des 
réseaux d'eau potable 

0,35% 0,29% 

P108.3 
Indice d’avancement de la protection de la 
ressource en eau 

80% 80% 

P109.0 
Montant des abandons de créance ou des 
versements à un fonds de solidarité [€/m³] 

0 0 
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1. Caractérisation technique du service 

1.1. Présentation du territoire desservi 

  
Le service est géré au niveau  intercommunal 
 
 Nom de la collectivité : Syndicat Mixte du LIMARGUE et du SEGALA 
 
 Nom de l’entité de gestion : eau potable : distribution - Ex Syndicat Vallée du Célé 
 
 Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte 
 
 Compétences liées au service : 
 Oui Non 

Production   

Transfert   

Distribution   

 
 Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Boussac, Béduer, 

Cambes, Camboulit, Corn 
 
 Existence d’une CCSPL    Oui                                                         Non 
 

1.2. Mode de gestion du service 

  
Le service est exploité en  Délégation par Entreprise privée 
 Le syndicat a transféré sa compétence Production - distribution d’eau potable au Syndicat Mixte du Limargue 

et Ségala à compter du 1er janvier 2020. Ce syndicat n’a donc aujourd’hui plus d’existence. 
 

 Le Syded du Lot apporte son appui à la collectivité en tant qu’assistant-conseil pour le suivi de la gestion 
de son service public.  
Nature du contrat : 

 Nom du prestataire : SAUR 

 Date de début de contrat : 01/12/2014 

 Date de fin de contrat initial : 31/12/2025 

 Date effective de fin de contrat (après avenant le cas échéant) : 31/12/2023  

 

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1) 

  
Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne – y compris les résidents saisonniers – domiciliée 
dans une zone où il existe à proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut 
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être raccordée. 
Le service public d’eau potable dessert 2 230 habitants au 31/12/2022 (2 230 au 31/12/2021). 

1.4. Nombre d’abonnés 

  
Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau 
d’origine domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 
 
Le service public d’eau potable dessert 1 107 abonnés au 31/12/2022 (1 102 au 31/12/2021). 
 
La répartition des abonnés par commune est la suivante : 
 

 
 
La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 9,85 abonnés/km 
au 31/12/2022 (9,82 abonnés/km au 31/12/2021). 
 
Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,01 
habitants/abonné au 31/12/2022 (2,02 habitants/abonné au 31/12/2021). 
 
La consommation moyenne par abonné est de 93,45 m³/abonné au 31/12/2022. (93,8 m³/abonné au 31/12/2021). 

 

1.5. Eaux brutes 

1.5.1. Prélèvement sur les ressources en eau 

  
Le service public d’eau potable prélève 33 206 m³ pour l’exercice 2022 (43 223 pour l’exercice 2021). 

 

Ressource et implantation 
Volume prélevé durant 
l’exercice 2021 en m³ 

Volume prélevé durant 
l’exercice 2022 en m³ 

Variation en % 

 Bullac 43 223 33 206 -23,2% 

 Total 43 223 33 206 -23,2% 

 
(1) débits et durée de prélèvement autorisés par l’arrêté de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de 

traitement, le volume prélevé peut être égal au volume produit) 
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1.6. Eaux traitées 
 

1.6.1. Production 

  
Le service a 1 station de traitement. 

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple). 
 

Ressource 
Volume produit 
durant l’exercice  

2021 en m³ 

Volume produit 
durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes produits 

en % 

Indice de protection 
de la ressource 
exercice 2022 

 Bullac 43 223 33 206 -23,2% 40 

 Total du volume produit (V1) 43 223 33 206 -23,2% 40 

 

1.6.2. Achats d’eaux traitées – FLUX INTERNE 

   

Fournisseur 

Volume acheté 
durant  

l’exercice  
2021 en m³ 

Volume acheté 

durant l’exercice 

2022 en m³ 

Variation des 
volumes achetés 

en % 

Indice de 
protection de la 

ressource exercice 
2022 

SMLS PRODUCTION 145 080 170 031   

Total d’eaux traitées achetées (V2)  145 080 170 031 17,2% 80 

 

1.6.3. Volumes vendus au cours de l’exercice 

  

Acheteurs 
Volumes vendus 

durant  
l’exercice 2021 en m³ 

Volumes vendus 
durant  

l’exercice 2022 en m³ 
Variation en % 

Abonnés domestiques(1) 103 365 103 444 0,1% 

Total vendu aux abonnés (V7) 103 365 103 444 0,1% 

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’Agence de l’eau au titre de la pollution de l’eau d’origine 
domestique en application de l’article L213-10-3 du Code de l’environnement. 

(2) Dans le cas où la collectivité vend de l’eau traitée à d’autres services d’eau potable. 

 

1.6.4. Autres volumes 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommation sans comptage (V8) 3 000 3 000 0% 

Volume de service (V9) 13 000 18 000 38,5% 
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1.6.5. Volume consommé autorisé 

  

 
Exercice 2021 en 

m³/an 
Exercice 2022 en 

m³/an 
Variation en % 

Volume consommé autorisé (V6) 119 365 124 444 4,3% 

 

1.6.1. Bilan des volumes mis en œuvre dans le cycle de l’eau potable en 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 

  
Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 112,37 kilomètres au 31/12/2022 
(112,21 au 31/12/2021). 

Production (V1) 
33 206 m3 

Importations (V2) 
170 031 m3 

Exportations (V3) 
0 m3 

Volume mis en 
distribution (V4) 

203 237 m3 

Pertes (V5) 
78 793 m3 

Consommation sans 
comptage estimée (V8) 

3 000 m3 

Volume de service (V9) 
18 000 m3 

Volume consommé 
autorisé (V6) 
124 444 m3 

Consommations 
comptabilisées (V7) 

103 444 m3 
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2. Tarification de l’eau et recettes du service 

2.1. Modalités de tarification 

 
La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle à la consommation de l’abonné, et peut 
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, 
etc.). 
 
Les tarifs applicables aux 01/01/2022 et 01/01/2023 sont les suivants : 
  

TARIFS 1er janvier 2022 1er janvier 2023 Variation en % 

Part de la collectivité 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 65,30 € 65,30 € 0,00 % 

Abonnement syndicat du 
Limargue 

28,44 € 28,44 € 0,00 % 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

Tranche unique 0,4700 €/m3 0,4700 €/m3 0,00 % 

Part du délégataire 

Part Fixe (€ HT/an) 

Abonnement ordinaire 66,66 € 71,53 € 7,30 % 

Part proportionnelle (€ HT/m3) 

Tranche unique 0,8927 €/m3 0,9580 7,30 % 

Taxes et redevances 

Redevance pollution 0,3300 €/m3 0,3300 €/m3 0,00 % 

Redevance prélèvement 0,0283 €/m3 0,04€/m3 41,34 % 

Taux de TVA (1) 5,5 % 5,5 % 0,00 % 
 (1) L’assujettissement à la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes et 
EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public. 
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2.2. Facture d’eau type (D102.0) 

  
Les tarifs applicables au 01/01/2022 et au 01/01/2023 pour une consommation d'un ménage de référence selon 
l'INSEE (120 m³/an) sont : 
 

Facture type Au 01/01/2022 en € Au 01/01/2023 en € Variation en % 

Part de la collectivité 

Part fixe annuelle 93,74 93,74 0% 

Part proportionnelle 56,40 56,40 0% 

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant à la 
collectivité 

150,14 150,14 0% 

Part du délégataire (en cas de délégation de service public) 

Part fixe annuelle 66,66 71,53 7,3% 

Part proportionnelle 107,12 114,96 7,3% 

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant au 
délégataire 

173,78 186,49 7,3% 

Taxes et redevances 

Redevance pour prélèvement sur la ressource en eau 
(Agence de l’Eau) 

3,40 4,80 41,3% 

Redevance de pollution domestique (Agence de l’Eau) 39,60 39,60 0% 

TVA  20,18 20,96 3,9% 

Montant des taxes et redevances pour 120 m3  63,18 65,36 3,5% 

Total  387,10  401,99  3,9% 

Prix TTC au m3 3,23 3,35 3,7% 
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2.3. Recettes 

  
 
Recettes de la collectivité : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers domestiques 149 075,69 153 275,99 

 Dont abonnements domestiques 103 018,98 103 985,68 

Régularisation des ventes d’eau -432,42 - 1 573,30 

Total recettes de ventes d’eau 148 643,27 151 702,69 

 
Recettes de l’exploitant : 

Type de recette Exercice 2021 en € Exercice 2022 en € 

Recettes de ventes d’eau aux usagers 155 542,95 165 622,11 

 Dont abonnements 56 966,40 73 945,96 

Total recettes de ventes d’eau 155 542,95 165 622,11 

Recettes liées aux travaux 9 800,00 7 800,00 

Produits accessoires 5 100,00 5 500,00 

Total des autres recettes 14 900,00 13 300,00 

Total des recettes (hors collectivité) 170 442,95 178 922,11 
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3. Indicateurs de performance 

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1) 

  
Les valeurs suivantes sont fournies au service par l’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les 
prélèvements réalisés par elle dans le cadre du contrôle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux 
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrôle en question). 

 

Analyses 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2021 

Nombre de 
prélèvements 

réalisés 
exercice 2022 

Nombre de 
prélèvements non-

conformes  
exercice 2022 

Microbiologie 9 0 18 0 

Paramètres physico-chimiques 10 0 18 0 

 
Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante : 

 
Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m³/jour. 

 

Analyses 
Taux de conformité 

exercice 2021 
Taux de conformité 

exercice 2022 

Microbiologie (P101.1)  100% 100% 

Paramètres physico-chimiques (P102.1) 100% 100% 

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (P103.2B)  

  
L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié 
par arrêté du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées 
à partir de l’exercice 2013 ne doivent pas être comparées à celles des exercices précédents. 

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du 
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné à l’article D 2224-5-1 du code général des 
collectivités territoriales. 

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte). 

La valeur de l’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes : 
· Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de 
réseaux (partie A) sont acquis. 
· Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont 
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties 
A + B) sont acquis. 
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nombre de points Valeur 

points 
potentiels 

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX  
(15 points) 

VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des 
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de 
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.237 - Existence et mise en œuvre d'une procédure de mise à jour, au 
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, 
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, la 
mise à jour est considérée comme effectuée) 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX 
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A) 

VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les 
tronçons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de l’ouvrage et 
de la précision des informations cartographiques 

0 à 15 points sous 
conditions (1) 

Oui 

13 
VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise à jour des plans, des 
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque tronçon : linéaire, 
diamètre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision 
cartographique) 

Oui 

VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne les matériaux et diamètres 

89,38% 

VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 
réseaux mentionne la date ou la période de pose 

0 à 15 points sous 
conditions (2) 

98,49% 15 

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX 
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B) 

VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, 
ventouses, purges, PI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des 
réseaux 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.243 - Inventaire mis à jour, au moins chaque année, des pompes et 
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et 
de distribution (en l'absence de modifications, la mise à jour est considérée 
comme effectuée) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (3) 
oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs 
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du 
compteur (3) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les 
réseaux, date et nature des réparations effectuées 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.247 - Localisation à jour des autres interventions sur le réseau 
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Oui  10  

VP.248 - Existence et mise en œuvre d’un programme pluriannuel de 
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif 
portant sur au moins 3 ans) 

oui : 10 points 
non : 0 point 

Non  0  

VP.249 - Existence et mise en œuvre d’une modélisation des réseaux sur au 
moins la moitié du linéaire de réseaux 

oui : 5 points 
non : 0 point 

Oui  5  

TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 98 
 
(1) l’existence de l’inventaire et d’une procédure de mise à jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamètres sont requis pour 
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamètres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement 
de 1, 2, 3, 4 et 5  
(2) l’existence de l’inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.  
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5  
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution 
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3.3. Indicateurs de performance du réseau 

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3) 

  
Le rendement du réseau de distribution permet de connaître la part des volumes introduits dans le réseau de 
distribution qui est consommée ou vendue à un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la 
politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution. 
 
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : 

 
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement 
primaire du réseau) vaut : 

 
 

 Exercice 2021 Exercice 2022 

Rendement du réseau 63,4 % 61,2 % 

Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés + 
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 
[m³ / jour / km] 

2,91 3,03 

Volume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 
primaire) 

54,9 % 50,9 % 

 

3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 
l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du 
déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du 
réseau. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des volumes non comptés est de 2,4 m³/j/km (2,1 en 2021). 

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3) 

 
Cet indicateur permet de connaître, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 
consommés sur le périmètre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de 
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes 
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés. 

 
Pour l'année 2022, l’indice linéaire des pertes est de 1,9 m³/j/km (1,7 en 2021). 
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3.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2) 

 
Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la 
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux 
remplacées à l’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les 
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin à un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas 
comptabilisées, même si un élément de canalisation a été remplacé. 
 

Exercice 2018 2019 2020 2021 2022 

Linéaire renouvelé en km 0 0 0,47 0,47 0.27 

 
Au cours des 5 dernières années, 1,21 km de linéaire de réseau ont été renouvelés. 

 
Pour l'année 2022, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0,22% (0,17 en 2021). 

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3) 

  
La réglementation définit une procédure particulière pour la protection des ressources en eau (captage, forage, 
etc.). En fonction de l'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le barème suivant : 

 

0% Aucune action de protection 

20% Études environnementales et hydrogéologiques en cours 

40% Avis de l'hydrogéologue rendu 

50% Dossier déposé en préfecture 

60% Arrêté préfectoral 

80% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.) 

100% Arrêté préfectoral complètement mis en œuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application 

 
En cas d'achats d'eau à d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi 
pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels 
d'eau produits ou achetés. 
 
Pour l'année 2022, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 73,5% (70,8% en 2021). 
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4. Financement des investissements 

4.1. Montants financiers 

 
 Exercice 2021 Exercice 2022 

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier 
exercice budgétaire 

57 618,00 € 40 896,00 € 

Montants des subventions en € - - 

Montants des contributions du budget général en € - - 
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5. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le 
domaine de l’eau 

5.1. Abandons de créance ou versements à un fonds de solidarité (P109.0) 

 
Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service. 
 
Entrent en ligne de compte : 

 les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du 
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les 
personnes en difficulté, 

 les abandons de créance à caractère social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la 
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL). 

 
L’année 2022, le service n’a reçu aucune demande d’abandon de créance. 
0 € ont été abandonnés et/ou versés à un fonds de solidarité, soit 0 €/m³ pour l’année 2022 (0,0007 €/m³ en 
2021). 
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs 

 

  Exercice 2021 Exercice 2022 

 Indicateurs descriptifs des services   

D101.0 
Estimation du nombre d'habitants 
desservis 

2 230 2 230 

D102.0 
Prix TTC du service au m³ pour 120 m³ 
[€/m³] 

3,23 3,35 

 Indicateurs de performance   

P101.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne la 
microbiologie 

100% 100% 

P102.1 

Taux de conformité des prélèvements sur 
les eaux distribuées réalisés au titre du 
contrôle sanitaire par rapport aux limites 
de qualité pour ce qui concerne les 
paramètres physico-chimiques 

100% 100% 

 P103.2B  
Indice de connaissance et de gestion 
patrimoniale des réseaux d'eau potable 

98 98 

P104.3 Rendement du réseau de distribution 63,4% 61,2% 

P105.3 
Indice linéaire des volumes non comptés 
[m³/km/jour] 

2,1 2,4 

P106.3 
Indice linéaire de pertes en réseau 
[m³/km/jour] 

1,7 1,9 

P107.2 
Taux moyen de renouvellement des 
réseaux d'eau potable 

0,17% 0,22% 

P108.3 
Indice d’avancement de la protection de la 
ressource en eau 

70,8% 73,5% 

P109.0 
Montant des abandons de créance ou des 
versements à un fonds de solidarité [€/m³] 

0,0007 0 
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