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Temps forts 

Appel à la collecte des données des 
collectivités 

Pour les services d'eau et d'assainissement, 
pensez à saisir vos données au plus tard le 
15 octobre (délai réglementaire pour les 
plus de 3500 habitants). Cliquez ICI pour 
saisir vos données. 
Besoin d'aide, contactez votre gestionnaire 
local en DDT(M), DRIEAT, DEAL ou DGTM 
de rattachement. 

Depuis 2018, les agences de l'eau 
conditionnent  leurs  aides  financières  au 

https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/iVKOlJ-Xe2UbH0xam014wMQZKIv7sBu7j0bP_wboVMEWPLPnTFZFq3tzHD9KEZV8TxRbEZopbinzev4_g1CzakfEY8ahP9RSGQwhpYdJPxwERfW-KvgV7Q0YMw-43gZBqS1zobOwaa8yja8IDCQhDqWis53vfvtJrSm1m6TzHYuUq9YLFQ7NMj0rKm-xk0VPc48rOJX5uhi49ImTn5SXKcg9sMr0pKYc0RfcZ8tehGA6
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/dA4sY_DYAn5wh67Ayyo7vGyJ7aYUwR6S9mBF5cXFpfwC72SQk2uzsFQGEe3l37Pz4bt_TPkliyyL7bYOZFmqOi4HjI7Owroa-PTpWnB_w7Q3DhO1kc1Qs0dx0fnMcIts43xjmyjmRs1AtIwRs6blXZrXXKrIFO0eNowdTTO3t89chnmKQJRXnpHm72Dc32C2r8IvIVKrD0laQgaYOFYrEgDYZd8HqQMbodfu0LGQWAaAYE5rPo0QxAI07e44TkQ98O3-wWVJTVXagbIxyjeP3gVGfRacuKs
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/dA4sY_DYAn5wh67Ayyo7vGyJ7aYUwR6S9mBF5cXFpfwC72SQk2uzsFQGEe3l37Pz4bt_TPkliyyL7bYOZFmqOi4HjI7Owroa-PTpWnB_w7Q3DhO1kc1Qs0dx0fnMcIts43xjmyjmRs1AtIwRs6blXZrXXKrIFO0eNowdTTO3t89chnmKQJRXnpHm72Dc32C2r8IvIVKrD0laQgaYOFYrEgDYZd8HqQMbodfu0LGQWAaAYE5rPo0QxAI07e44TkQ98O3-wWVJTVXagbIxyjeP3gVGfRacuKs
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/A8HuNg8UbeassyhGvqEgoiXDvwxwzTTtp3nGaU_Zx7MXjQvRRm9P3PPOwX07T63lluFuVUNeDyCD796EUXoe5P-txZfQ4Pe57qKAZLBqMYERQukYroCjoY4GfIamofJ2OJVrNe3OeZ-Dm8qU3wPrbDpRUgnD-zyBjubK3umV2IkUx52cmfdTsHl3sc3Em9pgODtIVaEDc7TOh7xKxdSalUUPrOwGzBKLLgeNRVcHWz0PBj8b86J15ycRrfpcYS8eZsKiQt1QZyTw3zuvwYOldo5qimcXCbZlmE-X0EizCVp2eV3tEc52YPG0LdFT7KPYwYze5u3aI9Bba64_pYs3pdhmVliBF1YYR1kE_qt-e_d28aJgJVjfYw67YAHQ07TrTgZIMo8rFyhdjoo1T1mD5D9koBNm1oK5XRajKT1sfFMkcEcfYZnsr409MdgEVZqfnqWbJmHawHZRPAoV-uCw6W7UKPNtF8zpXHECjibflkEWXZ4h
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. �W Pensez à autoriser la fonctionnalité 
d'affichage pour avoir accès à l'intégralité 
de la lettre de l'information. 

remplissage de Sispea (Système 
d'information des services publics de l'eau et 
de l'assainissement). Vous pouvez en 
bénéficier si vous saisissez les indicateurs 
réglementaires ICI. 

 
Nouveau site web de l'Observatoire 
national des services publics 

Découvrez le nouveau site de l'Observatoire 
national des services publics d'eau et 
d'assainissement, disponible également sur 
smartphone et tablette. 
Accessible depuis mars 2023, le site de 
diffusion a pour vocation à informer le grand 
public et les professionnels sur l'organisation 
et les performances des services en France. 

��.����*�2��   �9Le 13 novembre à 10h aura lieu un 
webinaire de présentation de ce nouveau 
site web par l'OFB sur la plateforme 
IdealCO. Pour vous inscrire, cliquez ICI 

 
Pourquoi ce nouveau site ? 

 

La préservation de la ressource en eau constitue un enjeu majeur. Les collectivités en charge 
de l'eau potable et de l'assainissement ont des défis à relever pour parvenir à une gestion 
intégrée de la ressource en eau. Le petit cycle de l'eau reste mal connu, alors que l'eau est 
au cœur de notre quotidien. 

Ce site vise à mettre en visibilité l'Observatoire qui a pour enjeu d'orienter les politiques 
nationales de l'eau et de l'assainissement (Directive eau potable, eaux résiduaires urbaines, 
loi NOTRe, etc.), d'apporter des outils aux collectivités pour mieux piloter leurs services et de 
diffuser les connaissances et les données en toute transparence auprès du grand public. 

https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/pSbH2AkOoykR-j1Cw40Wr0MB59QFvIfIOJ-JcmKd3ualdcQwng4Ya1zIwSXHTuD0PNgFj_Xs0l0mYS7yaaXp6WFmVZzocauUYIFX0C6M43rXJOh_oMBrtr_O10LvgtLND6DLCFDDlavqHigXMxc15YR2xsl7Tgoo46j6iJfnzGxMH6nyqhpoYIiwXdn4-U199r1XEjIjfJKcyQ78DFKk-SyiNVV2I66dfsbS9eXH92Hu
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/libzfGkD14-EAprNfZv3qGqawrHYcT0ZKIvXPL1DoH9wKw2-PqBwuWh1kUnKQP2gQAf_i1XLSgUKTDaJjHsgqPmuDlpe65oSpopnexnPLK6qO4v7rAqUMHOfQ11qiHqh6VUITyJd6gE4R-AKdUoKbOkBj9zdX7sCf854wwV_mAasGUcybNaPlRTTZ9Fdg88lUIxjbDoO5-zI1ZsVcBj8Z9xfCniL9iyqpmGM-CLk8fP4UEruvHPCjPb9zsdg904mrpFuTdLPATFH5iNiftlhEpjhdxzesKHOomx7E5W-6YWkBsPJkaZcWn4Kmp4
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/MH6r4I8jPKhePLc2TSpC41y58bbKd4L27eJfvMq-Uvb6p5M7Sdmxeq5RBLPxH-Xin4Qkzb29hl1wnm4yl5wjYjc-PgLnotdqD3n2AoPta79_q72OMyX4512v3PTRC7ZiVvizMfzFm6QsFQuqHeZUg36W1Q1uMEexxGxbpEeDxkngbzzO22i4T7_xD_ppie8OzDzgNbDS8WqOpHU4u2tuGGctTXckMjC4iV3qbrZ_x9EUcBFI1TaIF5RotbmMXExSlKeuk794dVhYJstg_Q6zJ6FlnYii5xptcK0CeHBoNhiqMNDt3lFnjsU47hCpDSUaliuuaOnAFM6FiuXrGs-ZHF32wi-8HYyOv7a34XPq3RMi5_LqXb5g8E1Xqxdf2IbjQd1SWLPm_H0R3lYs_122U_NHL2cDmcj7P8P06TxRzIjCxup55P7s9bSjbynfyzGtomTDI9dIuS15lgKgkD2pvuvSe7Lp3myhmbRrVZxHvxrak0do
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/L_0AP5THudmClQzzidV-J_gOpdirQs7U-8arHUeWlDfr16B2vDdpx-lk6JrdFFTCxr415XzFmnYv9uBi87gATjigstkBaz42C8WL0Hh5YJb9p9AqlFYqvRNqujZGlOpKTwLhj3tLFL-ihiE2dh6UcWRGAGu166QqQHOhYVqXes2rRfU5z8htK7CHzcLx_mDNx3n_el-yJqISK4iIh69kv4cx-F-Mu1_PdzIXq4XYL5A5
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/L_0AP5THudmClQzzidV-J_gOpdirQs7U-8arHUeWlDfr16B2vDdpx-lk6JrdFFTCxr415XzFmnYv9uBi87gATjigstkBaz42C8WL0Hh5YJb9p9AqlFYqvRNqujZGlOpKTwLhj3tLFL-ihiE2dh6UcWRGAGu166QqQHOhYVqXes2rRfU5z8htK7CHzcLx_mDNx3n_el-yJqISK4iIh69kv4cx-F-Mu1_PdzIXq4XYL5A5
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/3QUUmxkfZvE_ucbmjofC75Qhu8vjJTo_YCwS_tSXYDpQp8kvPsblbC3vXLN-3175FEl3euFJ6yqYZBKZ5KhtA-dT2_5CSoVr66bXJhEBQ8MJFlg0cY-awziP2Dlo8Gauz8CSCXEAU6fZ9LReFWueacakTDQaumgTPBgsjd-9tszCerXzz7sncEeXC_8pxNRhKtg2vEJ1r1dn3xAZXZCJO1zEdYTKlLukP52DK-4rIhWa
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/OHiyYbZkxWMD9MChpD6JZeVlCB-lzF6pJkGyjVrI9_8ldZOykh8KGTON4Yg5CaaCY0Fu9DRgyjXEJIJ1H-8UnNRwb2MuI3SeeD3DYQWEUqmEcYAFFpo3aR0WvkXGWKmwq2sLeJtdzMxtrMiAgRjqhtgEInrvH38WqNVDMM6_OiryR5Z78VRZgzdMzwQB-Gxv_CN8MaJ21fAEqZU9XmuD9WCieKKwBbSiwiICc0alEHJ9mG6kpmhXdT-SKADnpwATAisKzEzafg
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Découverte des fonctionnalités 
 

 

 
 
 

 
Carte interactive du 
prix de l'eau et de 
l'assainissement 

Elle permet de connaître le 

prix (euros TTC/m3) au 1er 

janvier de l'année suivante 
sur un territoire (commune, 
par exemple) et de comparer 
ce prix aux territoires 
limitrophes. 

Facture d'eau 

En fonction du volume d'eau 
consommé par un foyer, 
vous pouvez connaître le 
montant   annuel   d'une 
facture d'eau. Portrait de territoire 

Pour en savoir plus sur 
l'organisation des services 
d'eau et d'assainissement, 
accéder au rapport sur le 
prix et la qualité du service, 
connaître la qualité et le prix 
de l'eau sur un territoire et 
connaître les performances 
d'un service. 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
Zoom qualité d'eau 

Pour en savoir plus sur la 
qualité microbiologique et 
physico-chimique de l'eau 
du robinet, sur votre 
commune, votre 
département ou votre 
région. 

Téléchargement 

Accès aux résultats des 
indicateurs des services 
d'assainissement collectif, 
non collectif et d'eau potable 
et au référentiel sur 
l'organisation des 
collectivités et de leurs 
services. 

 
 
 
 

 
Médiathèque 

Rapport, Mémo, infographie, 
cartes, toutes nos 
ressources et celles de nos 
partenaires à votre 
disposition. 

 
Publications 

 
Chiffres clés en France 

https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/Na_nXzFcnG92O8XOXGyoVntpDwcO9u9Q_R_nmPxZ4zuuV69TPP-kSPnTmohhSwNQNw41BW3lb9HQun9AKAlcjlDTkrnhFBsSHQUzefwfzYSoLLuyy8blzxy5h5Y2WlWfPUzDou0UvlLUbSWYBY_XJqML6eeGNBlJKdiy5Hv0RWTAD1bIMEqH5bQefH3t93VP_FhUV26dhl9wKYvvG7l4ChOuX7RHUInsznvQm24qup8GPY1f4sVIr0ibyZ83ulEmH0M
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/Na_nXzFcnG92O8XOXGyoVntpDwcO9u9Q_R_nmPxZ4zuuV69TPP-kSPnTmohhSwNQNw41BW3lb9HQun9AKAlcjlDTkrnhFBsSHQUzefwfzYSoLLuyy8blzxy5h5Y2WlWfPUzDou0UvlLUbSWYBY_XJqML6eeGNBlJKdiy5Hv0RWTAD1bIMEqH5bQefH3t93VP_FhUV26dhl9wKYvvG7l4ChOuX7RHUInsznvQm24qup8GPY1f4sVIr0ibyZ83ulEmH0M
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/Na_nXzFcnG92O8XOXGyoVntpDwcO9u9Q_R_nmPxZ4zuuV69TPP-kSPnTmohhSwNQNw41BW3lb9HQun9AKAlcjlDTkrnhFBsSHQUzefwfzYSoLLuyy8blzxy5h5Y2WlWfPUzDou0UvlLUbSWYBY_XJqML6eeGNBlJKdiy5Hv0RWTAD1bIMEqH5bQefH3t93VP_FhUV26dhl9wKYvvG7l4ChOuX7RHUInsznvQm24qup8GPY1f4sVIr0ibyZ83ulEmH0M
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/JshXpbcURhRuF1JJ3BuJlLMBYNlRks07cdo6z7Qq_y9EzbpOXtXnvvSjVZFvggqzmwCxJs-5BxUhkbaVzk8ODWi5X-cXNNiVddLR0LHEuzLoCPEaSiai18_GDY4C8t3jgwVCIMv9vM3JzIOWcF9mfJdBdbj6T-EzJxder8id7qnihNY5e30M10G9UmDjtLFbP1Mk3AJwombaI-b-xtzDpNJNljJSQHj3MqF87CjiWww1NIrqtnn1ulhoofCugRQ
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/ye0WBo1uXo2vb4Dz1pUofkvGNTLMiftnyJNaxzaUTHHB63toOesmDv2KXeedHP6CXp6fZNRI-3N-wyxfSM94kGf-sxMTUSJmaeJJIvhPsrpRPPrwzv2Fq_oNICorR74Fgxdg-lIe6HkXUQsjsfuhMLLykRrkvK_Q-bU2mOdl6P9h6DaiOOI1IEvgjOcZg9c58P8r8TZblffcKD191OCbIE2NxkRWf8YxlJG_fAVn234ddzGxI38JQ0AMfzqqKHk
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/81Kr4AS8UNpvZ-ImjMcTCZBdHAzjUsZBWT-SdpVLhXjV94c1fF6iebZ1L_RBc2zUt6K6tUNt3vwP9Q2pDvQJQCuHrE_kW0ncmXkpsyNaoKRC3PPRcWQGGuH5Yj6ycHOPL1SRVIZjFBOfDJvmJygWw-JOv4eZIEvAu_g1uaBcoAkn8aJGN6yeWrEJ19QbUfekUtiunhnv8zBfx7T7hJWg5WvUUOM1fyjTfvaI595MOvbwxZmBP661IjgU3U2RCtM
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/GBwq_IItWL6VvXfty6nSQFnpSJfWXepnDv3l3BXX4__TLanwlS7L0IF1MVsvKeahAev2C4RiHAhHePCCahoU2nQHCMToguNYjF_6KaYCHwXF3pmsifYzVeQIzjliGf9-2I1quyzd3DLuDZBLnCs29eRVnL0XL-Fw3CN-3lsv2IF1HFxhzv9eckWh8G1CKolmHR8wLqGDnZbGoqoEx7CacMf79fwUyMg20oMzCtzdpxzY15UYOcDd03eHXojhjrz_r_LwNZQ
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/neXNGUbIQMcoBFnCZi-kT6BL6XH0nsN4gR9G0I3-8THJpqD8NOOq7X60rVa7DFkt6laQL5UDqw-h4BQSV5n01bBYJpbWrlTYvtKPBbSVsFQru2mhtBerRyMrNeQM8qlknud2tKsicPuKSh2Ug9V71pP72sg0uimx8AzW1pzjjwDaF2FzLijdebjD8aBkuGLlTRr5lxVd1QHmIRFx7uo4Wx6me1VTqmyCNOHyRFaSG5OFkaU5hDPbYsyrDJ4
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/PWE5_4IRUb0YvLXZ136ewvOjRcJfh2GhGD21MMjemGwLxsf6qiMu0RdqK9Nut_iab4A8v_yXZpCmIeenn5_4STsVteFTk-2esF2t4u2tGYc-pp6cHcF10euwfW_jCRtscL-jmR0Eki4ImLl5lZFrJJiOdWethGOTwT7J2IXcO74Qn3vlP-gwdffZZUA55zZ0ROuCm8zWDGwCHL5B4mgohWQXhar_hbszbDMl9zBH5oEw4pVfDL86k1n79g_VB3ZqqE8Pi-jaOIi3s3Fu4x4Bcp3wM3S232kmoWYfkC8_nH5IlESLv0MD2JYB-xZ5HZvuwtAdIm7ZpAgN2e2Og5di4wG4imDLX0u7HwVom9mmL_X1
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/phfO0VmvrAVhuExuXc4BNLszOEYV9VcP9_DO6Y_59k4M9gSANzQVVwuzBSUr1zHn5K830nri2vLMF2Zv9WzPd1cuTbLh38-B5YIk-MqqJhklP2bUz4bjJUAmQ74Q8dwr04RPFzMxsijcUdm_tUjcp84JAawNWQ-swMN86c71G05rgEhMJC4kiZ1rtC_Y6wbkW5wdNMRUD68tvGTIMPIEaXheblwxKlqA_pMq1NyNSI1qII4rQSTosL_GZtkYqaa7T-WwHxM
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/yvmVngDVkvZ5dAXq5yNlem9Mu8kawKax8DUezrw-9RQSD3PM0DvAXfDwVkQsXfxIFoHRlp8iCBabacEkIiv_01fgRuHgZ1H3xjoIBgnMZZljsglSY5dipuLz9MLfUD0XCXlUIopoAVrzvIGu8f1LkTIPGXWA8vrmA_A_1HvBshNL7-d5YNaBWGNO5j-HgViFva37YLqoPPZN4O4ccl6GvBLnQICY6KDIcYZs2OVs05VhTB36qenzzqmO6dIKDUpvu8M
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/KGJdZ3nmc8FvnY_JSfSMrJzS7WQGUitZfRTcUmd5AM1KcWy5zksehoDVrkgvxGKgaetqKDTzkQFkYC9p-X-gYWc61G-vYc9kW7gzF4fNGo7DkCH1LKj7VPWTakik290srhuunFqy2CDtXIICfRGfLwX6WxdK9HFdRyEBJT6mvvgTZ2kEgxDOJC5nYhXKkSgYnjCMOIU5xAGtNvJA3GYmbxmih6fZ14z7vME8SLqRbAXHT8MbMe7kNAp1J23bVyo
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/07KCLmOZP-3OwfPZpjBzC7uLQDrmNY28zFKeVPS5-ZgNm8MjMhPEREE2d8QZitGb6frRyEfFJC5qW-K74Jr50HWdmtIG9ctXCJJ27XHnoin5sGIGdx2VkZk1EQS33BCRF2xbwMm_nt63uW88R7QjMYtfdwzLruZRLhFkevzy6B_mkOPpiQYbEfGxNLEt0N5gAjdmaUXLmMSdfLTTm9iDbkLYd3X_tlPE5azInP2y68jcvEXaGYyPBGkUGQs
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/zOmmLtMYkzDE8e1JeZJNPkLMf03ctqAk2CnSyFUKsocAwKJsqDaTsNJ05FYpp9hh0uZzBDgfTB6uYGxtW1hgfx9oiFne7N25fG2v2K4BzQdg0FiTHs_uw7aGSzDWR2JoHPIE4b2fzaKEWo9RtQElYf4VM2CI3m0765gQnrXh67QHoX8vpG32aoQznF4XT8lhbeBvo3jrK7Oe0VZw3pCqM4CAg5F-jR1Jlf1l0n_KOif8p67NKK_yVB8rCLlZ4R-YQa6-8D8piqPNPBisNoyqgJLSNtEL1nXnh_a9Cy8avSwxetsJY7xlb9OZvsp2pqa1t0oYSvSpoWa2IKskrZMBBa8lgtmzg9-HeaCVMPspkV55
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Rapport Panorama de l'organisation 
des services  

Ce rapport présente les résultats des 
indicateurs sur la tarification, la gestion 
financière, la gestion patrimoniale des 
réseaux, etc. de l'année 2021 (Edition juin 
2023) et apporte des éclairages sur la 
dynamique des transferts de compétence et 
de la répartition des modes de gestion 
(régie/délégation de services publics). 
6554 services d'assainissement collectif ont 
publiés leurs données, 1246 services 
d'assainissement non collectif et 6403 
services d'eau potable. 

Un grand Merci aux collectivités, services 
de l'Etat, délégataires, mandataires, 
DREAL de bassin, conseils 
départementaux pour leurs contributions 
et celles à venir. 

Pour en savoir plus sur les pertes par fuites 
des réseaux, la consommation moyenne par 
habitant, l'origine de l'eau potable, le linéaire 
de réseaux, etc. 

D'autres infographies sont disponibles 
auprès des services de l'Etat de votre 
département. 

 
 
 
 

 
 

 

https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/4JI7cuteHZ1Pzp9VQJ2oGeSInb2tbCGdEd-6y_VeeTkE5wNOCoJ4aIqSv1KVjogj_YgDKsQb_hewMlqoZ0xcP2ToMYq5P1DpqJrITCCaENV0P1UCWE0wXqG3vOncu--3NJKo_G9tx_Xfx--8xntJthvVtxhbYP4VRZ0FtctgqOKpwlPXzbmz_2r3rFBYI6c3RZzN4BISdWXqtOUx5rUVCs6BWFaL7BHmEETQM9IC
https://r.sispea-infos.ofb.fr/tr/cl/vA4mMn0OXgxDfM2ImuHSHuArNa-11xVl0hVpCOEN8HyymUAp3TXEKowIPkJ15UDwblWxn-SNOydeSYJcH7jSSYXIgjrg5MCaO5TF44vaMWOcZin2QYnDF6smm44_Fw9t97v2DlwCks_Kt8EGh1MjiR5N0puzoyxy-VxE54I1FnuXBogk_wutU5rJsGA6u6ndF8IXIAtICK3UQS34yWPrzBGxsRaprWe39ZhguXLuLB9o7LqSBEf64X1J4ik45bQj_QZ9ml5kNX68r5B_z8m-Xc0--ugYHLD0FxTgV7gkKi_ViGI4M-sIhmzFsAd01yD5qj23930pOiRPUVTnR2brqlJq-2I4vyKyZQ7eoNvH0d8zZ6xL
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Site contributeurs sispea : https://www.services.eaufrance.fr/sispea/authentication 

Téléchargement de données : https://www.services.eaufrance.fr/pro/telechargement 

 

 

Cet e-mail est envoyé à assistance.sispea@ofb.gouv.fr 
Vous recevez ce message car vous êtres inscrit à notre lettre d'information 

Se désinscrire 
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